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الرأي العام هو مفهوم يشير إل مجموعة الآراء والمواقف والتوجهات الت يتبناها مجتمع معين تجاه قضية أو موضوع ما، وغالبا
ما تون القضايا ذات طابع سياس أو اجتماع أو اقتصادي. يتأثر الرأي العام بعدة عوامل، والتأثيرات الاجتماعية والثقافية.

تعريف الرأي العام الرأي العام يعرف بأنه التعبير الجماع عن آراء مجموعة من الناس تجاه موضوع معين، وقد يون هذا الرأي
مؤيدًا أو معارضا. ويعد الرأي العام ظاهرة اجتماعية، تتجسد عبر مختلف الوسائل كالإعلام التقليدي، والتظاهرات. أهمية الرأي

العام ويعتبر مؤشرا قويا للاتجاهات السائدة ف المجتمع. الحومات والمؤسسات غالبا ما تعتمد عليه لفهم متطلبات واهتمامات
المواطنين. يمن للرأي العام أن يؤثر عل قرارات الحومة والسياسات العامة، كما أنه قد يقود إل تغييرات اجتماعية كبيرة

عندما يون قويا ومنظما. التلفاز، حيث ينقل الأخبار، ويبرز بعض القضايا عل حساب أخرى. 3. التعليم: يلعب مستوى التعليم
دورا ف تشيل رأي الأفراد حول القضايا المختلفة، حيث يتيح لهم التفير النقدي والتحليل. 5. القيادات والشخصيات المؤثرة:

مثل المشاهير والسياسيين ورجال الدين الذين يؤثرون ف آراء الناس. تستخدم أدوات مختلفة لقياس الرأي العام، مثل:
الاستطلاعات والاستبيانات: حيث يتم سؤال عينة من المجتمع عن آرائها حول قضايا معينة. الاستماع إل وسائل التواصل

الاجتماع: تحليل المنشورات والمشاركات لفهم ما يفر فيه الناس. الندوات العامة والمقابلات الشخصية: حيث يتم مناقشة
الآراء بشل مباشر. دور الإعلام ف تشيل الرأي العام يعتبر الإعلام من أقوى الأدوات ف توجيه الرأي العام، حيث يملك القدرة
عل تسليط الضوء عل قضايا معينة وتجاهل أخرى، مما يؤثر عل ما يراه الجمهور مهما. الإعلام أيضا قد يؤثر عل الرأي العام

إما بإبراز وجهة نظر محددة أو من خلال نشر المعلومات والتحليلات. تأثير الرأي العام عل السياسات عندما يون هناك رأي عام
قوي ومحدد حول قضية معينة، فإنه قد يدفع الحومات إل تعديل سياساتها أو اتخاذ قرارات معينة تتماش مع توجهات الجمهور.

كما يمن للرأي العام أن يشل ضغطًا عل صناع القرار، أمثلة عل دور الرأي العام الحركات الاجتماعية: مثل حركة حقوق
المرأة، حقوق الإنسان، الت تحظ بدعم كبير من الرأي العام مما يؤدي إل تغييرات سياسية. القضايا البيئية: تزايد الوع حول

القضايا البيئية جعل الحومات والشركات تتبن سياسات أكثر صداقة للبيئة.


