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إن تطويثثر املنظامت حسثثبام ناقشثثنا يف الفصل السثثابق يتون من أكثثر من تطبيق ً حد ما يف تطبيقات مبادئ ومامرسات
تطوير املنظامت، يف تطبيثثق إجراءات النظم عليه. إن تطوير املنظمات يتضمن أنواع التقديرات، فإن تطوير مهارات تطوير

املنظامت ه أقل من تعلم مجموعة من القواعد، ويف الوقت نفسثثه إنها أكرث من عملية دفثثع العوامل املؤثرة داخل املنظمة
والت تؤثر عىل قرارات أخصاي تطوير املنظامت. هثثذه القرارات ما ه إال مجموعة من القيم واملعتقدات األخالقية حول كيف
تون إدارة وأخالقيات تطوير املنظامت تساعد يف توجيه الخيارات حول ما يقبله العميل من املشاركة، هذا الفصل سوف نقوم

بتعريف القيم األساسية الت يؤمن بها أخصائيو تطوير املنظامت، إن القيم الت طبقها أخصائيو تطوير املنظامت تونت
وتشلت عرب الزمن، ً كثريا من األفار حول قيم تطوير املنظامت الت سثثوف نطلع عليها يف هذا الفصل ما ه إن أعامل

ليثثرت وماك جريجر Gregor Mac و Likert وآخرين انتهت بسلسثثلة من األقوال حول أفضل الطثثرق إلدارة األفراد
باملنظامت ً وأصبحت هذه القيم عرب الزمن مضمنة داخليا وتشلت يف مجموعات من القيم الرصيحة


