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اكتشاف أعداء العنصر البشري كمحدد أساس للإنتاجية وهذا معناه أن الإنسان بما يمله من مهارات وقدرات وما يتمتع به من
دوافع للعمل هو العنصر الأساس ف تحسين الإنتاجية وإن الآلات


