
تم تلخيص النص بواسطة موقع لخصل © lakhasly.com

1. مقدمة ف نظرية الثقة المفرطة والتوقعات المتحيزة 1. الثقة المفرطة: سيف ذو حدين الثقة المفرطة ه ظاهرة نفسية رائعة
تؤثر عل الأفراد ف مختلف مجالات الحياة. وغالباً ما يقللون من تقدير المخاطر أو يبالغون ف تقدير فرص نجاحهم. ف حين أن

مستوى معين من الثقة يمن أن يون مفيداً، ف هذا القسم، 2. نظرية التوقعات المتحيزة: نتاج الثقة المفرطة وخاصة الثقة
المفرطة. فإنهم يميلون إل الاعتقاد بأن تنبؤاتهم أو تنبؤاتهم أكثر دقة مما ه عليه بالفعل. الثقة المفرطة يمن أن تظهر ف جوانب

القرارات المالية. فإن هذه الثقة المفرطة قد تعميهم عن الفجوات المحتملة ف مختلفة من الحياة، من العلاقات الشخصية إل
معارفهم أو مهاراتهم، وف عالم التمويل، غالبا ما يقع المستثمرون ضحية وهم السيطرة، معتقدين أن تأثيرهم عل نتائج السوق

أكبر مما لديهم بالفعل. وتحمل مخاطر أعل، مما أدى إل انهيار هائل ف السوق عندما انفجرت الفقاعة. 5. نصائح للتخفيف من
الثقة المفرطة فيما يل بعض النصائح للمساعدة ف التغلب عل مخاطر الثقة المفرطة: تبن عقلية النمو: إن تبن عقلية تقدر

التعلم المستمر والتحسين يمن أن يساعد ف مواجهة الثقة المفرطة. ومن خلال الاعتراف بأن هناك دائماً مجالا للنمو والتطور،
فمن المرجح أن يتعامل الأفراد مع المواقف بعقلية متواضعة ومنفتحة. إجراء بحث شامل: جمع البيانات ذات الصلة وإجراء تحليل

دقيق والنظر ف سيناريوهات متعددة يمن أن يساعد الأفراد عل إصدار أحام أكثر موضوعية. يمن التقليل من تأثير الثقة
ضعفها. وأدت هذه الثقة المفرطة إل تشير إل الرغم من الأدلة الت وك الفضاء تشالنجر علالمفرطة. 6. دراسة حالة: كارثة م
الفشل ف تقييم المخاطر بشل مناسب، مما أدى إل الفشل الارث للموك وخسارة سبعة أرواح. يمن أن تؤثر الثقة المفرطة

بشل كبير عل توقعات الأفراد وعمليات صنع القرار، مما يؤدي ف كثير من الأحيان إل نتائج متحيزة. ومن خلال فهم الدور
الذي تلعبه الثقة المفرطة ف تشيل نظرية التوقعات المتحيزة، يصبح بوسعنا أن نسع جاهدين للتخفيف من آثارها واتخاذ

شاف دورها فنظرية الثقة المفرطة والتوقعات المتحيزة ‐ الثقة المفرطة: است اختيارات أكثر عقلانية واستنارة. مقدمة ف
تشيل نظرية التوقعات المتحيزة 1 المقدمة الثقة المفرطة ه تحيز معرف يؤثر عل عمليات صنع القرار لدينا ويشل توقعاتنا.

وه ظاهرة يمن ملاحظتها ف مختلف جوانب الحياة، من العلاقات الشخصية إل المساع المهنية. ف قسم المدونة هذا، يمن
تعريف الثقة المفرطة بأنها شعور متضخم بقدرات الفرد أو معرفته أو أحامه. ويتميز بالمبالغة ف تقدير الأداء أو القدرات الفعلية

للفرد، ويظهر هذا التحيز غالباً عندما تون لدى الأشخاص معلومات غير كاملة أو غير دقيقة، مما يقلل من تقدير النطاق المحتمل
للنتائج. عل سبيل المثال، يمن ملاحظة هذا النوع من الثقة المفرطة ف مختلف البيئات التنافسية، مثل مقابلات العمل أو

المسابقات الرياضية. 4. أمثلة ودراسات الحالة فقد كانوا مفرطين ف التفاؤل ف حمهم، مما أدى إل نتيجة مأساوية. ويمن
العثور عل مثال آخر ف مجال الاستثمار. يؤدي هذا غالباً إل الإفراط ف التداول، وارتفاع التاليف، وف النهاية، 5. نصائح لإدارة

ن أن يساعد البحث النشط عن التعليقات من الآخرين فالثقة المفرطة أ) ابحث عن التعليقات ووجهات النظر المختلفة: يم
مواجهة الثقة المفرطة. يمن للأفراد الحصول عل فهم أكثر دقة لقدراتهم وحدودهم. ب) احتضان عدم اليقين والاعتراف بالقيود:
إن الاعتراف بأن عدم اليقين جزء لا يتجزأ من عملية صنع القرار يمن أن يساعد ف الحد من الثقة المفرطة. والتعلم من حالات

الفشل، وتنفيذ النصائح العملية، يمننا التخفيف من العواقب السلبية المحتملة واتخاذ اختيارات أكثر استنارة. 3. استشاف
تعريفها وتطبيقاتها 1. نظرية التوقعات المتحيزة، تلعب هذه النظرية دوراً مهماً ف فهم السلوك البشري وعمليات صنع القرار

والأداء العام لمختلف الصناعات والأسواق. ف هذا القسم، حيث قد يون لدى المستثمرين توقعات مفرطة ف التفاؤل بشأن الأداء
المستقبل للأسهم أو الأصول. كان لدى العديد من المستثمرين توقعات غير واقعية حول إمانات النمو لشركات الإنترنت، بل

ينطبق أيضاً عل مجالات أخرى، مثل السياسة. عل سبيل المثال، ويمن لهذا التحيز أن يؤثر عل نتائج الانتخابات ويشل الرأي
ل فعال. إن إدراك الميل إلاتخاذ قرارات أكثر استنارة وإدارة توقعاتهم بش ن أن يساعدهم علالعام. فإن إدراكهم لتحيزاتهم يم

ن أن يمنع الأفراد من خوض مخاطر غير ضرورية أو اتخاذ خيارات غير عقلانية. فتقدير النتائج الإيجابية يم المبالغة ف
البيئات المهنية، 5. توفر دراسات الحالة رؤى قيمة حول التطبيقات العملية لنظرية التوقعات المتحيزة. ومن خلال توليد توقعات

إيجابية بين المستهلين، ومع ذلك، وتشجيع وجهات النظر المتنوعة، ومن خلال التعرف عل التوقعات المتحيزة ومعالجتها،
استشاف تعريفها وتطبيقاتها ‐ الثقة المفرطة: استشاف دورها ف تشيل نظرية التوقعات المتحيزة 4. الارتباط بين الثقة

المفرطة ونظرية التوقعات المتحيزة يمن لهذا التحيز المعرف أن يؤثر بشل كبير عل جوانب مختلفة من حياتنا، سوف نتعمق
ف العلاقة بين الثقة المفرطة ونظرية التوقعات المتحيزة، ونستشف كيف يمن لميلنا إل الثقة المفرطة أن يشل توقعاتنا

ونتائجنا. 2. دور الثقة المفرطة ف نظرية التوقعات المتحيزة تشير نظرية التوقعات المتحيزة إل أن توقعات الأفراد بشأن الأحداث
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المستقبلية تتأثر بتحيزاتهم ومعتقداتهم وتجاربهم. عندما تون لدينا ثقة زائدة، مما يؤدي إل توقعات غير واقعية. 3. الثقة المفرطة
ون لديهم توقعات أعلأن ي الثقة يميلون إل والأسواق المالية أظهرت العديد من الدراسات أن المستثمرين المفرطين ف

ون مهارات متفوقة فالثقة أنهم يمتل سبيل المثال، قد يعتقد المستثمرون المفرطون ف ويقومون باستثمارات أكثر خطورة. عل
انتقاء الأسهم، وبالتال لديهم توقعات غير واقعية لتحقيق عوائد عالية. 4. الثقة المفرطة والأداء الأكاديم الطلاب الذين لديهم ثقة
زائدة ف قدراتهم قد يضعون توقعات غير واقعية لإنجازاتهم الأكاديمية. عل سبيل المثال، قد يتوقع الطالب الذي يبالغ ف تقدير
ن أن تؤدي توقعاتهم المتحيزة إلموضوع معين تحقيق درجات عالية دون بذل الجهد اللازم أو الدراسة بفعالية. يم معرفته ف

خيبة الأمل وضعف الأداء. 5. نصائح للتخفيف من انحياز الثقة المفرطة ف التوقعات يمن أن يون التعرف عل تحيز الثقة
المفرطة والتخفيف منه مفيداً ف جوانب مختلفة من الحياة. يمن أن يساعد هذا المنظور الخارج ف موازنة تحيزاتك. احتضن

عدم اليقين: أدرك أن المستقبل غير مؤكد وأن توقعاتك قد لا تتوافق دائماً مع الواقع. التفير ف التجارب السابقة: خذ الوقت
الاف للتفير ف التجارب السابقة وتقييم مدى تأثير تحيز الثقة المفرطة لديك عل توقعاتك ونتائجك. 6. دراسة الحالة: فقاعة
الدوت كوم تعتبر فقاعة الدوت كوم ف أواخر التسعينيات وأوائل العقد الأول من القرن الحادي والعشرين بمثابة دراسة حالة

بارزة تسلط الضوء عل تأثير الثقة المفرطة عل التوقعات. كانت هذه التوقعات غير واقعية إل حد كبير، إن حالة فقاعة الدوت
كوم تخدم كقصة تحذيرية، حيث تؤكد عل أهمية التخفيف من الثقة المفرطة ف تشيل التوقعات. يمن أن يؤثر التحيز ف الثقة
المفرطة بشل كبير عل توقعاتنا، سواء كان ذلك ف الأسواق المالية، أو غيرها من مجالات الحياة، ومن خلال إدراك العلاقة بين

الثقة المفرطة ونظرية التوقعات المتحيزة، يمننا أن نسع جاهدين لتحقيق توقعات أكثر واقعية واتخاذ قرارات أكثر استنارة.
الارتباط بين الثقة المفرطة ونظرية التوقعات المتحيزة ‐ الثقة المفرطة: استشاف دورها ف تشيل نظرية التوقعات المتحيزة

الارتباط بين الثقة المفرطة ونظرية التوقعات المتحيزة ‐ الثقة المفرطة: استشاف دورها ف تشيل نظرية التوقعات المتحيزة 5.
كيف تؤثر الثقة المفرطة عل التوقعات المتحيزة 1. الثقة المفرطة وتأثيرها عل التوقعات المتحيزة تشير الثقة المفرطة إل الميل
الطريقة الت تأثير عميق عل ون لهذا التحيز المعرفن أن يتقدير قدرات الفرد أو معرفته أو دقة معتقداته. يم المبالغة ف إل

نشل بها التوقعات ونقوم بالتنبؤات، مما يؤدي غالباً إل نتائج متحيزة. 2. وهم المعرفة إحدى الطرق الت تؤثر بها الثقة المفرطة
عل التوقعات المتحيزة ه وهم المعرفة. عندما نعتقد أننا نمتلك معلومات أو خبرة أكثر مما لدينا بالفعل، عل سبيل المثال، تخيل

أبحاث محدودة ومعلومات غير كاملة. وقد تؤدي ثقتهم المفرطة ف عل للشركة بناء تاجر أسهم يتنبأ بثقة بالنجاح المستقبل
معرفتهم إل أن تون لديهم توقعات متحيزة بشأن أداء الشركة، مما يؤدي إل اتخاذ قرارات استثمارية سيئة. 3. الانحياز للتفاؤل

مجالات مختلفة. أظهرت الأبحاث أن رواد الأعمال يميلون إل ن ملاحظتها فتوقعات غير واقعية ويم يؤدي هذا التحيز غالباً إل
الإفراط ف التفاؤل بشأن نجاح مشاريعهم، وتخصيص الموارد، والتخطيط الاستراتيج، الانحياز التأكيدي هو انحياز معرف آخر
بمعالجة المعلومات الت ل انتقائيرتبط ارتباطاً وثيقاً بالثقة المفرطة. مع تجاهل الأدلة المتناقضة. فمن المرجح أن يقوموا بش

تدعم معتقداتهم، وهذا يمن أن يعيق اتخاذ القرار الموضوع ويمنع الأفراد من النظر ف وجهات نظر بديلة أو تعديل توقعاتهم بناء
عل معلومات جديدة. فيما يل بعض النصائح للمساعدة ف التخفيف من تأثير الثقة المفرطة: ب. تشجيع التفير النقدي: تعزيز
الثقافة الت تشجع التفير النقدي والتشيك ف الافتراضات. ج. تقبل التعليقات: كن منفتحاً عل التعليقات وابحث عنها بنشاط.

6. دراسة حالة: كارثة موك الفضاء تشالنجر كان المهندسون ف وكالة ناسا مفرطين ف الثقة ف اعتقادهم بأن الحلقات الدائرية
المستخدمة لإغلاق الصواريخ المعززة للموك ستعمل بشل مناسب ف ظروف الطقس البارد. عل الرغم من تحذيرات

المهندسين بشأن الأعطال المحتملة، مما أدى إل فقدان جميع أفراد الطاقم. كيف تؤثر الثقة المفرطة عل التوقعات المتحيزة ‐
الثقة المفرطة: استشاف دورها ف تشيل نظرية التوقعات المتحيزة 6. التأثير عل التوقعات المتحيزة 1. الثقة المفرطة ف اتخاذ

القرار: التأثير عل التوقعات المتحيزة يمن أن يون لها عواقب وخيمة ف جوانب مختلفة من حياتنا، بما ف ذلك الاستثمارات
المالية، ف هذا القسم، سوف نستشف تأثير الثقة المفرطة عل التوقعات المتحيزة ونتعمق ف بعض الأمثلة والنصائح ودراسات
الحالة لفهم هذه الظاهرة بشل أفضل. 2. اتخاذ القرارات المالية أحد المجالات الت يمن أن تؤثر فيها الثقة المفرطة بشل كبير

عل توقعاتنا المتحيزة هو اتخاذ القرارات المالية. المستثمرون الذين يعتقدون أنهم يمتلون مهارات متفوقة قد يبالغون ف تقدير
قدرتهم عل التنبؤ باتجاهات السوق أو اختيار الأسهم الفائزة. وهذا يمن أن يؤدي إل الإفراط ف المخاطرة، وتجاهل احتمال

حدوث خسائر أو انماش السوق. ونتيجة لذلك، قد يتعرض هؤلاء المستثمرون ذوو الثقة المفرطة لخسائر مالية كبيرة، 3.



تم تلخيص النص بواسطة موقع لخصل © lakhasly.com

الاختيارات المهنية يمن أن يؤدي هذا إل خيبة الأمل والنسات عندما لا يتم تلبية توقعاتهم المتحيزة، ف العلاقات الشخصية،
يمن أن تؤثر الثقة المفرطة عل التوقعات المتحيزة من خلال خلق معتقدات غير واقعية حول جاذبية الفرد أو مدى استصوابه.

عل سبيل المثال، يمن أن تؤدي هذه الثقة المفرطة ف النهاية إل خيبة الأمل والعلاقات المتوترة عندما تتعارض توقعاتهم
المتحيزة مع حقيقة الموقف. 5. نصائح للتخفيف من الثقة المفرطة ابحث عن وجهات نظر متنوعة: ابحث بنشاط عن آراء

وتعليقات مختلفة من الآخرين لتحدي معتقداتك وافتراضاتك. ومن خلال فهم الأنماط والعواقب، 6. دراسة الحالة: تأثير دانينغ‐
كروجر ويشير إل ميل الأفراد ذوي القدرة أو المعرفة المنخفضة ف مجال معين إل المبالغة ف تقدير كفاءتهم. حيث يفشل الأفراد

ف إدراك حدودهم. الثقة المفرطة ف اتخاذ القرار يمن أن تؤثر بشل كبير عل توقعاتنا المتحيزة. سواء كان الأمر يتعلق
بالقرارات المالية أو الخيارات المهنية أو العلاقات الشخصية، ومن خلال إدراك تأثير الثقة المفرطة وتنفيذ استراتيجيات للتخفيف
من آثارها، يمننا اتخاذ قرارات أكثر استنارة وتطوير منظور أكثر واقعية للعالم من حولنا. التأثير عل التوقعات المتحيزة ‐ الثقة

التوقعات المتحيزة 1. الثقة المفرطة ف يل نظرية التوقعات المتحيزة 7. التأثيرات علتش شاف دورها فالمفرطة: است
الأسواق المالية: التأثيرات عل التوقعات المتحيزة الثقة المفرطة ه تحيز نفس شائع يؤثر عل عملية صنع القرار ف مختلف

جوانب الحياة، عندما يتعلق الأمر بالاستثمار والتداول، يمن أن تؤدي الثقة المفرطة إل توقعات متحيزة، حيث يعتقد الأفراد أن
قدراتهم ومعرفتهم متفوقة عل الآخرين، ف هذا القسم، سوف نتعمق ف تأثيرات الثقة المفرطة عل التوقعات المتحيزة ف الأسواق
المالية. 2. المبالغة ف تقدير القدرات وتجاهل المخاطر إن إحدى العواقب الرئيسية المترتبة عل الثقة المفرطة ف الأسواق المالية

التفاؤل بشأن الأداء المستقبل تقديم تنبؤات مفرطة ف تقدير قدرات الفرد. مما يدفعهم إل المبالغة ف الميل إل تتلخص ف
للأسهم أو السندات أو الأصول الأخرى. ويمن أن تؤدي هذه المبالغة ف التقدير إل تضخيم التوقعات وزيادة الرغبة ف القيام

باستثمارات محفوفة بالمخاطر دون النظر بشل كامل ف الجوانب السلبية المحتملة. عل سبيل المثال، خلال فقاعة الدوت كوم
نولوجيا، مما دفع أسعارها إلأسهم شركات الت زيادة الاستثمارات ف أواخر التسعينيات، وأدت هذه الثقة المفرطة إل ف

مستويات غير مستدامة. وعندما انفجرت الفقاعة ف نهاية المطاف، تبد المستثمرون الذين تجاهلوا المخاطر خسائر كبيرة. هناك
طريقة أخرى تؤثر بها الثقة المفرطة عل التوقعات المتحيزة ف الأسواق المالية وه من خلال التحيز التأكيدي والمعالجة

الانتقائية للمعلومات. ومن الممن أن يؤدي هذا التحيز إل تصور مشوه للسوق، وتعزيز التوقعات المفرطة ف الثقة حت عندما
تشير البيانات الموضوعية إل خلاف ذلك. عل سبيل المثال، تخيل مستثمراً لديه ثقة زائدة بشأن النمو المستقبل لصناعة معينة.

وقد يبحثون بنشاط عن الأخبار والتقارير الإيجابية الت تدعم معتقداتهم، مما قد يؤدي إل اتخاذ قرارات استثمارية سيئة. 4.
الإفراط ف التداول والإفراط ف المخاطرة ومن الممن أن تساهم الثقة المفرطة أيضاً ف الإفراط ف التداول والإفراط ف خوض

المخاطر ف الأسواق المالية. يمن أن تؤدي الثقة المفرطة إل تجاهل مبادئ إدارة المخاطر. فالمستثمرون الذين لديهم ثقة مفرطة
ف قدراتهم قد يتحملون مخاطر مفرطة دون التنويع المناسب أو استراتيجيات التحوط. ويعرضهم هذا السلوك لمستويات أعل من

التقلبات والخسائر المحتملة، خاصة خلال فترات ركود السوق. من دراسة الحالة البارزة الت تسلط الضوء عل تأثيرات الثقة
المفرطة عل التوقعات المتحيزة انهيار صندوق إدارة رأس المال طويل الأجل (LTCM) ف عام 1998. وعل الرغم من مؤهلاتهم

المثيرة للإعجاب، فقد أظهر مديرو الصندوق ثقة مفرطة وشاركوا ف استراتيجيات تداول معقدة للغاية. وخاصة ف سوق
السندات الروسية. عندما تخلفت الحومة الروسية عن سداد ديونها، أثار ذلك سلسلة من ردود الفعل الت تسببت ف خسائر كبيرة

الأسواق المالية آثار ضارة عل ون للثقة المفرطة فن أن يومن المم .العالم وهددت استقرار النظام المال LTCM لشركة
التوقعات المتحيزة. يمن أن تؤدي الثقة المفرطة إل قرارات استثمارية سيئة، والإفراط ف التداول، والإفراط ف خوض المخاطر.

التأثيرات عل التوقعات المتحيزة ‐ الثقة المفرطة: استشاف دورها ف تشيل نظرية التوقعات المتحيزة 1. فهم مخاطر الثقة
المفرطة وف حين أنه يمن أن يعزز احترامنا لذاتنا ويحفزنا عل المخاطرة، إلا أنه يمن أن يؤدي أيضاً إل توقعات متحيزة

ير فتحيزاتك والاعتراف بها. خذ لحظة للتف التعرف عل الثقة المفرطة ه التغلب عل ف وسوء اتخاذ القرارات. الخطوة الأول
تجاربك وقراراتك السابقة. هل سبق لك أن وجدت نفسك تقلل باستمرار من الوقت الذي يستغرقه إكمال مهمة ما أو تبالغ ف تقدير

قدراتك ف مجال معين؟ من خلال إدراك هذه الأنماط، يمنك البدء ف تحدي توقعاتك المتحيزة. من خلال البحث بنشاط عن
مدخلات من الزملاء أو الموجهين أو الخبراء ف هذا المجال، يمنك الحصول عل وجهات نظر قيمة تتحدى افتراضاتك الخاصة.

يمن أن تساعدك هذه التعليقات ف تحديد النقاط العمياء والمناطق الت قد تون فيها توقعاتك متحيزة. عل سبيل المثال، إذا
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كنت تقوم بإعداد عرض تقديم، 4. استخدام البيانات والأدلة ف اتخاذ القرارات هناك طريقة أخرى للتغلب عل الثقة المفرطة
وه الاعتماد عل البيانات واتخاذ القرارات القائمة عل الأدلة. بدلا من الاعتماد فقط عل حدسك أو شعورك الغريزي، عل سبيل
المثال، إذا كنت تفر ف الاستثمار ف سهم معين، وأقل عرضة للثقة الزائدة ف قدراتك. مما يؤدي إل توقعات أكثر دقة. 6. تعلم

من دراسات الحالة يمنك الحصول عل نظرة ثاقبة حول مخاطر الثقة المفرطة. يمن أن يساعدك التعلم من دراسات الحالة هذه
عل تجنب المخاطر المماثلة ف عمليات صنع القرار الخاصة بك. تتيح لك هذه المرونة التيف مع التحديات الجديدة وتجنب فخ

الثقة المفرطة ف توقعاتك. يتطلب التغلب عل الثقة المفرطة وتخفيف التوقعات المتحيزة الوع الذات، ومن خلال تنفيذ هذه
الاستراتيجيات، يمنك أن تصبح أكثر موضوعية ف توقعاتك وتتخذ قرارات أكثر استنارة، استراتيجيات التخفيف من التوقعات

المتحيزة ‐ الثقة المفرطة: استشاف دورها ف تشيل نظرية التوقعات المتحيزة 9. دور الثقة المفرطة ف تشيل نظرية
التوقعات المتحيزة 5. تلعب الثقة المفرطة دوراً مهماً ف تشيل نظرية التوقعات المتحيزة. استشفنا جوانب مختلفة من الثقة

المفرطة وتأثيرها عل عملية صنع القرار والتوقعات. ف هذا القسم الختام، 6. إحدى الطرق الأساسية الت تشل بها الثقة
المفرطة نظرية التوقعات المتحيزة ه من خلال الظاهرة المعروفة باسم تحيز الثقة المفرطة. 7. يمن أن تؤثر الثقة المفرطة أيضاً

عل التوقعات المتحيزة من خلال مغالطة التخطيط. تشير مغالطة التخطيط إل ميلنا إل التقليل من الوقت والجهد والموارد
اللازمة لإكمال مهمة أو مشروع. غالباً ما يغذي هذا التحيز الثقة المفرطة ف قدراتنا عل التغلب عل العقبات والوفاء بالمواعيد

النهائية. 8. هناك طريقة أخرى تشل بها الثقة المفرطة نظرية التوقعات المتحيزة وه من خلال وهم السيطرة. يشير وهم السيطرة
المبالغة ف ن أن يؤدي هذا الوهم إلالأحداث والنتائج مما لدينا بالفعل. يم الاعتقاد بأن لدينا سيطرة أكبر عل ميلنا إل إل

تقدير احتمالية النجاح ف المواقف غير المؤكدة. عل سبيل المثال، مما يؤدي إل توقعات مفرطة ف التفاؤل بشأن عوائد
استثماراته. إن إدراك حدودنا والاعتراف بأننا لسنا محصنين ضد التحيزات يمن أن يساعدنا ف التعامل مع عملية صنع القرار

والتوقعات من منظور أكثر توازناً. 10. توفر دراسات الحالة دليلا إضافياً عل كيف يمن للثقة المفرطة أن تشل نظرية التوقعات
المتحيزة. هذه الحالة بمثابة تذكير صارخ بالعواقب الارثية الت يمن أن تنشأ عن الثقة المفرطة دون رادع. إن فهم التحيزات
تأثيرها عل التعرف عل ن أن يساعدنا فالمختلفة المرتبطة بالثقة المفرطة، مثل تحيز الثقة المفرطة، ومغالطة التخطيط، يم

نتائج أفضل ف جاهدين لتحقيق توقعات أكثر دقة وواقعية، مما يؤدي إل ننا أن نسععملية صنع القرار وتوقعاتنا وتخفيفها. يم
كل من المساع الشخصية والمهنية.


