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استراتيجية اتصالية تساعد العاملون ف العلاقات العامة عل التعامل مع الأحداث والمواقف وتحدد لل حدث أو موقف
الإستراتيجية المناسبة. وافترضت رولر أنه من الصعب استخدام استراتيجية واحدة فقط للإتصال ف العلاقات العامة بل يجب
استخدام الإستراتيجية الإتصالية المناسبة لل موقف اتصال ويمن استخدام أكثر من استراتيجية واحدة ف موقف أو حدث

واحد إذا تتطلب الأمر وهو ما يسم " بالنموذج الموقف للإستراتيجيات الإتصالية ف العلاقات العامة". ‐ثانيا استراتيجية الإقناع:


