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دور نظم تخطيط موارد المؤسسة ERP ف تحسين جودة المعلومة المحاسبية ‐دراسة حالة مؤسسة نقاوس للمصبرات باتنة‐
ملخص ركزت العديد من الد ارسات التنظيمية واإلدارية عل د ارسة اآلثار التشغيلية واإلست ارتيجية الستخدام ERP، وتأت الد

ارسة الحالية كخطوة جادة ضمن هذه التوجهات من حيث كونها تهدف إل نظم ومن أجل تحديد هذا الدور قمنا بتطوير نموذج
مفاهيم وتصميم أداة قياس (استبانه) وتطبيقها عل عينة الد ارسة الت تتشل من 79 مستخدما للمعلومات المحاسبية ولنظام

ذلك اعتمدنا عل شركة نقاوس، كما استخدمنا أسلوب المقابالت الشخصية لتفسير النتائج وتحليلها. باإلضافة إل ف ERP
برنامج التحليل اإلحصائ المت اربطة، للعينات ف تنفيذ سلسلة االختبا ارت اإلحصائية (المتوسطات الحسابية، واختبار ت

PSPP المتعدد. خلصت الد ارسة إل حقيقة وجود دور لتنفيذ نظام واالنحدار المعلومات المحاسبية ف شركة نقاوس للمصب
ارت، إذ أن جودة المعلومات المحاسبية تحسنت ف أبعادها األربعة (الجودة الذاتية والسياقية وجودة العرض والوصول) منذ

تنفيذ النظام، كما تبين أن لتامل نظام


