
تم تلخيص النص بواسطة موقع لخصل © lakhasly.com

ف ختام الحديث عن دور الإبداع التنظيم ف تحقيق الميزة التنافسية، يمن القول أن الإبداع التنظيم لا يقتصر عل تطوير
المنتجات والخدمات فقط بل يشمل أيضا تحسين العمليات، تطوير استراتيجيات التسويق الإبداعية الت تلفت انتباه العملاء

وتحفزهم عل الاختيار المستمر للوكالة إذ أصبح يشل ركيزة أساسية لتحقيق الميزة التنافسية الت لم تعد خيارا بل أصبحت
حتمية وخاصة ف النشاط السياح، إذ أن القدرة عل التفير خارج الصندوق وتطبيق أفار جديدة إبداعية ومبترة تمن هذه
الوكالات من تقديم خدمات فريدة وتجارب لا تنس للعملاء، مما يعزز مانتها ف سوق يتسم بالتنافس الشديد. وبناء عل نتائج
كنوع من أنواع الإبداع الذي يحقق لها التحسين ف الإبداع التنظيم الوكالات السياحية بضرورة تبن ن أن نوصالدراسة يم

العمليات الداخلية وتطوير المهارات البشرية وابتار أساليب التسويق الجذابة الت تخلق لها صورة إيجابية ف أذهان العملاء مما
يجعلها تون سباقة ف مجالها ويساعدها عل التفوق ف سوق تنافس ملء بالتحديات.وبضرورة تبن نظام فعال لإدارة الجودة

الشاملة الذي يحقق للوكالة رضا العملاء من خلال تشجيع الأفراد عل تقديم أفار إبداعية الت تلب من خلالها احتياجات
وتوقعات الزبائن.


