 الاستماع إلى التسجيلات الصوتية أو مشاهدة تسجيلات الفيديو. مهارات العمل مهارات استماع ممتازة. القدرة على الكتابة بسرعة ودقة. معرفة جيدة بالقواعد النحوية والإملائية. القدرة على العمل مع مجموعة متنوعة من اللهجات واللكنات. القدرة على الالتزام بالمواعيد النهائية. بيئة العمل يمكن أن يكون العمل من المنزل أو في المكتب.
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