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ا موهفم ا تاسسؤملل ةيعامتجلاا ةيلوؤسمل تاسسؤملل ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا موهفمو فيرعت :لولأا بلطملا حبصأ تاسسؤملل
ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا موهفم (Corporate Social Responsibility - CSR) قفو لمعلاب ةسسؤملا مازتلا نع ربع ثيح ،
ةثيدحلا ةرادلإا تايبدأ يف ةيساسلأا ميهافملا نم ادحاو عمتجملا تابلطتم نيبو حبرلا فادهأ نيب نزاوتلا قيقحت نمضت ، ةئيبلا

ةيامحو . اهنأب ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا يبورولأا داحتلاا فرع : " اهلعافت عمو ةيراجتلا اهتايلمع يف ةيئيبلاو ةيعامتجلاا تامامتهلاا
جمدب هبجومب تاسسؤملا موقت موهفم "يعوط ساسأ ىلع ةحلصملا باحصأ عم . 1 لوراك" يداصتقلاا ثحابلا اهفرع امك "

(Carroll) اهنأب : " اياضقلل ةباجتسلاا لمشتو ، ةيداصتقلاا فادهلأا زواجتت يتلا عمتجملا هاجت ةسسؤملا تامازتلا لمشت لب ،
ةيريخلا لامعلأا وأ تاعربتلا يف ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا رصحنت لا ، • يلحملا عمتجملل ةيداصتقلاا ةيمنتلا يف ةمهاسملا . •

A Renewed EU Strategy 2011-14 for Corporate Social" . ةيرادلإاو ةيلاملا تلاماعملا ةيفافش نامض
Responsibility". Brussels: European Union, p3 2 Carroll, A. B. Business & Society, 38, No. pp. مازتلا ىدم

ددحت يتلا ئدابملاو داعبلأا نم ةعومجم ىلع تاسسؤملل ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا موقت دعاس ايجيتارتسا اراطإ داعبلأا هذه ربتعتو ،
ةحلصملا باحصأو ةئيبلاو عمتجملا هاجت ةسسؤملا ةيعامتجلاا : 3 1 . ةيلوؤسملا ةينوناقلا (Legal Responsibility) نامضل ،

Ethical) ةيميظنتلا تائيهلا وأ ةلودلا اهعضت يتلا ةمظنلأاو نيناوقلل لاثتملاا ةسسؤملا ىلع متحت 3 . ةيقلاخلأا ةيلوؤسملا
Responsibility) نت مل نإو ىتح ، ةيقلاخلأا ريياعملا مارتحاو ةهازنلاو ةلادعلا ئدابم قفو فرصتلاب قلعتت حضاو ينوناق راطإ

يف ةددحم . 4 . ةيناسنلإا وأ ةيريخلا ةيلوؤسملا (Philanthropic Responsibility) فدهب ةيريخلا تاردابملاو تاعربتلاو
ةيعامتجلاا ةطشنلأا يف ةكراشملاب ةسسؤملا مازتلا لمشتو ميلعتلا معدك ، ةيئيبلاو ةيعامتجلااو ةيداصتقلاا حلاصملا نيب

نزاوت قيقحتو ةمادتسملا . Organizational Stakeholders", Vol. لامعلأا ةئيب يف اهتيمهأو ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا ينبت
عفاود :ثلاثلا بلطملا يف مهسيو قوسلا يف اهتناكم ززع ايجيتارتسا ارايخ تاسسؤملل ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا ينبت ربتع ةيسفانتلا

اهتردق نم ززعيو ءلامعلا ءلاو نم ديزي امم ، 4 يتلا ةديازتملا ةينوناقلا بلاطملل لاثتملال ةليسو ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا يف دجت
تاسسؤملا نم تاسسؤملا نمت ةيجيتارتسا ةادأ ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا ربتعت ، ةريغتملا ةيملاعلا قاوسلأا يف ةيلوؤسملاو

ةمادتسلاا ىلع زكرت يتلا اهتامدخو اهتاجتنم زييمت للاخ نم نيسفانملا ىلع قوفتلا ةيعامتجلااو ةيئيبلا 6 • راكتبلاا ىلع زيفحتلا : عم
ىشامتت ةركتبم لولح ميدقت ىلع ةردق رثأ نوكت ةيعامتجلاا ةيلوؤسملاب مزتلت يتلا ةسسؤملا نيلهتسم حئارش ىلإ لوصولا نم

اهنميو ةديدج اقاوسأ اهمامأ حتف امم ،


