  يمكننا افتراض أن قسم التكنولوجيا (أو تكنولوجيا المعلومات) هو عبارة عن الجهة المسؤولة عن جميع النظم التقنية والتكنولوجيا التي تدعم عمل الشركة — وإليك تفصيلًا عمليًا لوظائفه المحتملة: ---  الشبكات الداخلية،  وغيرها.  تحديث الأنظمة،  أنظمة المبيعات،  الشحن، مساعدة الموظفين عند وجود مشاكل تقنية (حاسوب لا يعمل،  النسخ الاحتياطي للبيانات، اقتراح الحلول التكنولوجية التي تساعد الشركة على تحسين الإنتاجية،  تسريع العمليات. متابعة أحدث التقنيات التي تناسب صناعة التعبئة والتغليف التي تنشط فيها لامينا. 6. التكامل مع العمليات الإنتاجية  أنظمة التصنيع الذكية (إن وجدت)،  أجهزة الاستشعار، --- لأن العمل الصناعي والتجاري يتطلب أن الأنظمة المعلوماتية تعمل بلا عائق (من إدارة المخزون إلى الشحن إلى المبيعات).
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