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توصلت دراسة مشت وأيت لعام ( 2022 ) وجود علاقة ذات‐ والجاذبية) وبين الاتجاه والوع المعرف لمتعامل الهاتف للشركة،
التعرف عل كيفية بناء المؤسسة لعلاقتها مع مشتركيها كما تهدف لقياس تأثير تسويق المحتوى بالاعتماد عل منهج المسح

باستخدام الاستبيان الميدان عل عينة قوامها 712 مفردة من عينة من المشتركين المتعاملين مع موبيليس ممن تتراوح أعمارهم
ما بين 70 عاما فأكثر من الجنسيين.


