 يُعتمد عليه في مختلف المجالات لتقييم الآراء وتحديد الاحتياجات ورصد التغيرات المجتمعية. يتميز الاستبيان بقدرته على الوصول إلى عدد كبير من المشاركين وتقديم نتائج قابلة للتحليل الكمي والكيفي.
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