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المبحث الثان: أداء العاملين يحظ مفهوم الأداء بأهمية كبرى ف تسيير المؤسسات، كما يعتبر العامل الأكثر إسهاما ف تحقيق
هدفها الرئيس ألا وهو البقاء والاستمرارية. يتصف الأداء بونه مفهوما واسعا ومتطورا، ويرجع ذلك إل اختلاف المعايير

عمومه إل تاب. يشير مفهوم الأداء فدراسة الأداء وقياسه والمتبناة من قبل كل كاتب أو طائفة من ال والمقاييس المعتمدة ف
ذلك الفعل الذي يقود إل إنجاز الأعمال كما يجب أن تنجز، كما يعس ف الوقت نفسه مدى قدرة المؤسسة عل التيف مع

بيئتها، المطلب الأول: تعريف الأداء الوظيف الفرع الأول: مفهوم أداء العاملين تعريفه: يعد الأداء من بين أهم المفاهيم المتداولة
خاصة ف الجانب التنظيم وتسيير الموارد البشرية،


