 قادة الرأي في المجتمع يستقبلون المعلومات من وسائل الإعلام وينقلونها إلى أتباعهم،  نظرية "التدفق على مرحلتين" تشير إلى أن المعلومات تنتقل أولًا من وسائل الإعلام إلى قادة الرأي،  ثم إلى الجمهور عبر تفسيراتهم.  كان يُعتقد أن الإعلام له تأثير مطلق،  حيث يؤثر قادة الرأي في تفسير الرسائل الإعلامية.  جوزيف كلابر أضاف أن تأثير الإعلام يتحدد بالعمليات الانتقائية،  حيث يتضح أن تأثير الإعلام يصل أولًا إلى قادة الرأي ثم إلى الآخرين.
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