إنا نعيش فترة مثيرة من عصر المعلومات،
 وفي كل مكان أذهب إليه تنبيق الأسئلة حول الكيفية التي ستغير بها تكنولوجيا المعلومات حياتنا،
 فالناس يريدون أن يفهموا كيف ستجعل التكنولوجيا المستقبل مختلفًا ؟ أستجعل حياتنا أفضل أم أسوأ ؟ ولقد قلت فيما سبق إنني شخص متفائل،
 وأنا متفائل أيضا بشأن التكنولوجيا الجديدة؛
 فسوف تجمل وقت الفراغ،
 وتغني الثقافة من خلال توسيع نطاق المعلومات وتوزيعها،
 كما ستساعد على تخفيف الضغوط على المناطق الحضرية،
 من خلال تمكين الأفراد من العمل من المنزل أو من مكاتب في مواقع بعيدة،
 سيطرة أكبر على حياتنا،
 وتتيح لتجاربنا ومنتجاتنا أن تفصل طبقا لاهتماماتنا،
 وسوف يتمتع مواطنو مجتمع المعلومات بفرص جديدة فيما يتعلق بالإنتاجية والتعلم .
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