أوجد الاقتصاد الرقمي للإنترنت وتكنولوجيا المعلومات مفاهيم جديدة؛ ولا بد من الإشارة هنا إلى أنَّ التعاملات التجارية كانت قديما تعتمد على التقابل وجها لوجه؛
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