 تعتبر المدن الذكية اهتماما عالميا في العقد الماضي،  حيث تسعى البلدان جاهدة لتحسين تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لخلق بيئات ذكية.  لا يوجد تعريف عالمي للمدن الذكية،  حيث يعتمد المعنى على مستوى تنمية المدينة واستعدادها لتغيير الموارد.  يتفق العلماء على أنه ينبغي تحقيق المدن الذكية من خلال البنية التحتية والمرافق المستدامة،  مما يضمن أقصى قدر من الحماية للرفاهية الاجتماعية والاقتصادية والبيئية.  يعرف بور (2016) المدن الذكية على أنها تشمل الحكومة الذكية والاقتصاد الذكي والأشخاص الأذكياء والتنقل الذكي والحياة الذكية والبيئة الذكية.  شجعت التكنولوجيات الجديدة على تطوير مبادرات المدن الذكية،  بما في ذلك أنظمة النقل وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات والخدمات الاجتماعية والإدارة البيئية.
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