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تُعرف القيم بأنها تفضيلات ترتبط بالأشياء أو الأفار، وتُحددها معايير المجتمع، ما يجعلها إطارا مرجعيا مشتركا. وه قوانين
ومقاييس تحم سلوك الأفراد، وتُعتبر مرجعا للحم عل الأفعال، هدفًا إنسانيا ينظم المجتمع، ودافعا اجتماعيا يحفز عل العمل.

كما تُشل إطارا معرفيا يساعد الأفراد عل حل مشاكلهم واتخاذ القرارات. يتسب الفرد القيم تدريجيا من خلال التنشئة
،السنوات الأول ف ل تلقائل هذه القيم بشا الثواب والعقاب. تتشا من الأسرة والمؤسسات المختلفة، مستخدمالاجتماعية، بدء
ثم تأخذ مضمونًا إدراكيا ووجدانيا مع تقدم العمر، مما يؤدي إل تطورها من الخصوصية للعمومية، ومن البساطة للتعقيد، لتُصبح

ف النهاية مقوما أساسياً للسلوك ومعيارا للحم.


