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كمنيا االنفجار المعرف، كاالنفجار التنلج، كقد تركت ىذه االنفجارات أثرا بالغا عم التربية، كيعزكا البعض ذلؾ التقدـ
كاالنفجار إل التربية نفسيا، كلمتربية كظيفتاف، كلمجتمعو ثانيا، حيث تعد التربية عممية تافؽ اجتماع يشترؾ فييا المجتمع
كالفرد كؿ منيـ بنصيب، لتحقؽ لو االنسجاـ كاالقتناع بقدراتو كالثقة بمعاييره كعدـ التناقض بيف كظائفو كينشأ عدـ التافؽ مف

صعبة مالحقة التغيرات شرف بوبر كلقد كاف التجيو كاإلرشاد فيما مض مجدا، كلنو تطر فأصبح اآلف ذك أسس
مو الحديث إلؿ اإلرشاد بمفيف عمميا كفنيا، حيث ترجع أصـ بو متخصصكنظريات كطرؽ كمجاالت كبرامج، كأصبح يق
أكاخر القرف الماض كبدايات القرف الحال الذم كاف استجابة لمظركؼ االجتماعية كاالقتصادية كمعطيات الثرة الصناعية.

كيتركز مفيـ التجيو المين عم جانب عديدة مف شخصية الفرد كمنيا الجانب فالحسبة شرعا أمر بالمعركؼ، كني عف
المنر، كا ينفعيـ جسميا كتقنيا كاجتماعيا كيصدىـ عف الفساد كاليالؾ. أما بداية اإلرشاد، كبعضيا بدأ مع الخدمات التربية

لمساعدة الطمبة عم النجاح المدرس، كبعضيا جاء عم شؿ خدمات لمتجيو المين، كبعضيا اآلخر جاء تطيرا لخدمات
العالج النفس. لقد بدأت حركة التجيو كاإلرشاد سنة 8181 عم يد جسي ديفس Jesse Davis الذم عمؿ مرشدا ف مدرسة

ثانية ف ديتركيف المركزية ف كالية ميشغف كلمدة عشر سنات كاف خالليا يساعد الطالب عم حؿ مشالتيـ التعميمية
كالمينية، )صالح حسن الداىري، 9002 ، ص 6 (. ‐1 أىداف التوجيو المين: أ‐ مساعدة الفرد عم فيـ قدراتو كميلو كاتجاىاتو.

ب‐ مساعدة الفرد عم التعرؼ عم الميف المختمفة كما تتطمبو ىذه الميف مف ميارات كقدرات. محاضرات ف التوجيه
التعرؼ عم يف اتجاىات ايجابية نحك العمؿ. ىػ‐ مساعدة الفرد عمت ر د‐ مساعدة الفرد عمبوب أ. شرف واإلرشاد المهن

المؤسسات المختمفة الت تقـ بالتدريب كشركط االلتحاؽ بيا. لألفراد مف أجؿ استثمارىا كالتفيؽ ما بينيا كبيف حاجات
العممية الت مجممو عم يركز ف جيو المينأ‐ إف الت :المجتمع كمتطمباتو. 9039 ، ص 13( ‐4 أىمية التوجيو المين

يتشؼ بيا الفرد ذاتو كيع قدراتو كمف ثـ يستطيع أف ب‐ ف ظؿ التطرات العممية الحديثة كاالرتباط الثيؽ بيف سؽ العمؿ
تظير أىمية التجيو المين كحمقة كصؿ بيف التعميـ كسؽ العمؿ. ج‐ يعد التجيو المين مطمبا كاقعيا بالنسبة لمفرد

كالمجتمع، فمف جية يساعد الفرد عم تشيؿ الع بالذات كمف جية أخرل يربط الفرد بمجتمعو عف طريؽ إلمامو بمينة
كمتطمباتيا. د‐ ياجو التجيو المين بعض التحديات الت تتعمؽ بعضيا بالمجتمعات كبعضيا بجانب عالمية كمنيا ما ىك ىػ‐

ف جيو المينبة ك‐ يساعد التادر مينية مدربة أك لدييا إلماـ بالمجاالت المينية المطمإعداد ك يساعد ف جيو المينإف الت
حؿ بعض المشالت االجتماعية كالبطالة كمشالت العمؿ كعدـ تقبؿ الميف مف قبؿ األفراد. 9032 ، 193 يرل سبر أف

التجيو المين عممية سيلجية يتميز بالخصائص التالية: مانيات كميؿ كرغبات كقيف كاتجاىات كمتالءمة مع إمانيات
الفرد المختمفة مف استعدادات كا . ‐ أنو عممية تيدؼ إل مساعدة الفرد عم أف ينم كيتقبؿ الدكر الذم يقـ بو ف عالـ العمؿ

كالذم ‐ أنو عممية ترم إل مساعدة الفرد ف تحقيؽ صرتو عف نفسو ف ميداف العمؿ بحيث تفؿ لو السعادة كتفؿ لو
منفعة المجتمع جراء ىذا العمؿ. 9033 ، ص 12). تشتمؿ مراحؿ التجيو المين عدة خطات ى: أ‐ اختيار المينة7 كمساعدة

الفرد ف اختيار لمينة ى مف أكليات التجيو المين، كقد يخمط بعض الناس بيف االختيار المين كبيف التجيو المين، كلف
ىذا االختيار المين مختمؼ عف التجيو، فالتجيو المين عممية شاممة تشمؿ االختيار المين، مف بيف الناس المتقدميف لشغؿ

ضع الرجؿ المناسب فل جيو المينكالت كؿ مف االختيار المين اليدؼ حيث يسع ف ىناؾ اتفاقا فكظيفة معينة، كل
الماف المناسب. ب‐ التدريب المين7 إف عممية التدريب ى عممية تساعد عم خمؽ عماؿ كأفراد أكفاء كعم مستل عاؿ
اصؿ، لمتعرؼ عمتدريب مت ر العالـ االقتصادم يحتاج إلمياديف العمؿ كاإلنتاج كبتط س بدكره عممف الميارة، الذم ينع
أناع الميارات المختمفة كؿ عم صعيد عممو، كذلؾ فالتدريب المين يشمؿ مساعدة العماؿ عم التييؼ المين المتاصؿ

مع عماؿ مين متطر كمتغير كفتح مراكز التدريب المين، كالت تعط األفراد ج‐ التشغيل7 كى مساعدة األفراد بعد تأىيميـ
،العالـ العرب ؿ كبير ففر بشال تت ة تشغيميـ كالتخط العمؿ المناسب ليـ، فبعد عممية تأىيميـ كتدريبيـ تأت ؿ عملمحص

فمؿ مجتمع ظركفو الت تحمو فالضع االقتصادم ال يساعد دائما عم تشغيؿ األفراد، في تحصؿ عم معممات كبيانات
خاصة بيؤالء األفراد د ‐ التيف مع البيئة7 كفييما يتـ متابعة األفراد كالقياـ ببعض الدراسات لمتعرؼ عم رضا ىؤالء األفراد

كمدل تيفيـ كمدل رضاىـ عف المردكد المادم كالنفس كقدرتيـ عم االستمرارف العمؿ. 9002 ، ‐4 خطات برنامج التجيو
المين: ‐ دراسة تحميمية شاممة لمفرد، كتفحص قدراتو الجسمية كالحسية كالحركية كاستعداداتو العقمية كمستل كذلؾ

)أسمب( أم الطريقة الخاصة ف معاممة الناس كف حؿ ما يعترض طريقو مف مشالت كصعبات. الجانب الفن7 لمعرفة
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عممياتيا كاجباتيا أك حركاتيا األساسية كما تتطمب مف مؤىالت خاصة كتدريب خاص. الجانب السيولوج7 لمعرفة ما
تتطمبو مف قدرات كاستعدادات كسمات خاصة . الجانب األمن7 خاصة ما يتعمؽ باألمف الصناع فييا فيؿ يتعرض الفرد فييا

دة؟ بشرييف كأطباء نفسييف كميندسيف كأخصائييف فجلمخاطر أمنية أك أضرار أخرل بسبب سكء الظركؼ الفيزيقية الم
القياس العقم، كأخصائييف ف التجيو المين كالنفس ماتب منظمة لمتشغيؿ كالتظيؼ كبرامج متجددة لمتدريب. )ناصر
الدين أبو حماد، 9005 ، ص 930( أ‐ نظرية بارسونزPersones: بارسنز ىك األب الركح لحركة اإلرشاد النفس ف أمريا

حيث أكضح ف نظريتو أىمية اإلرشاد المين بطريقة، أك بأسمب السمة العامؿ كأكضح بارسنز أف االختيار الحيـ لممينة يقـ
عم أسس ثالثة ى : معرفة متطمبات كظركؼ النجاح ف المينة أك العمؿ الذم يتجو إليو كفرص الترق ف العمؿ. كقد قاـ"

 مات) عف المينةالمعم ؿ عمالحص ( تقديـ ثالث مراحؿ رئيسية لإلرشاد المين ضكء األسس السابقة إل نز "فبارس
أ. شرف التوجيه واإلرشاد المهن يتجو إلييا األفراد الفرد كالمينة. محاضرات ف اتخاذ القرارات مف خالؿ ىاتيف العمميتيف الت
،ب لإلرشاد المينب السمة كالعامؿ كأسمأسم تعتمد ىذه النظرية عم Williamson7ف كآخركفر ب‐ نظرية كليمسبوب
حيث يرل أف اإلرشاد المين يعتبر تجربة عقالنية، ألف اإلنساف كائف عقالن قادر عم االختيار الحيـ طالما لديو المعممات
الافية الت يبن عمييا اختياره، كيثير إل أف الغرض األساس مف التعميـ ىك المعرفة بالعالـ ىك منيج معرف يتمخص ف أف

عة مف المتطمبات التالسمات(، كىذه السمات ترتبط بمجم( انيات تسعالفرد عبارة عف نسؽ مف االستعدادات كاإلم
تستمزميا األعماؿ المختمفة كىذه المتطمبات يمف تسميتيا )العامؿ(، كالصمة بيف ىذه السمات كتمؾ العامؿ تف عف

ؿ فرد يحاكؿ أف يحدد أك يتعرؼ إلالعمؿ ك بالنجاح ف ـ ألتنبئلمسمات، لمح عضطريؽ القياس، كيقصد بو القياس الم
انياتو، كبيذا يرتبط اإلرشاد بالعممية التعميمية فنو مف حسف اإلفادة مف إمسماتو، كأف يجد طريقا لمعمؿ كالحياة الذم يم

برنامج شامؿ ييدؼ إل مساعدة الفرد عم اختيار أىدافو كتحقيقيا ف المجتمع، ألف الغرض مف اإلرشاد كالتعميـ ىك التطر
الاعد. ج ‐نظرية ىوالند Holand تقـ نظرية» ىالند «ف اإلرشاد المين عم أساس أف الميؿ المينية ى أحد مظاىر

الشخصية، كأف كصؼ الميؿ لفرد ما ى إال كصفا لشخصيتو. كما أف المعممات الت نصؿ إلييا مف تطبيؽ االختبارات تدلنا
كبيذا يمف النظر إل الميؿ المينية أنيا تعبير عف شخصية الفرد، كبذلؾ يمف أف تف د ‐ نظرية سوبرSuper: كظفت

نظرية )سبر( ف النمك المين كاإلرشاد النفس ف مجاؿ المين، الميف الت تمنيـ مف تحقيؽ مفيـ عف ذكاتيـ، كمف التعبير
عف أنفسيـ كبأف أناع السمؾ الت يقـ بيا الفرد محاضرات ف التوجيه واإلرشاد المهن أ. شرف بوبر كى كظيفة المرحمة

جيو المينالت نظريتو ف بر فـ الذات عند الفرد حسب كال يستقر إال عندما ينضج كاعتمد سيمر بيا كيتبدؿ مفي النيائية الت
عم ثالثة أسس تشؿ اإلطار العاـ ليذه النظرية كىذه األسس ى: تشيل مفيوم الذات: يتطمب تشيؿ مفيـ الذات مف الفرد أف
يتعرؼ عم نفسو كفرد يتميز عف اآلخريف، كأكاديميا بعدة طرؽ، حيث يأخذ شعره بالتعبير عف اآلخر يف بالتبمر فيبدأ بتحديد
ىيتو كتطير صرة عف كتبن سمؾ يناسب األنماط الثقافة كيتحؿ مف االقتداء بالنماذج العامة إل االقتداء بالنماذج الخاصة.

 المرحمة المبرة: كتتميز بأف مفيـ الذات عند الفرد ينمك مف خالؿ تعرفو عم األشخاص المينييف ف االجتماعية كاختبار
الاقع.  مرحمة التأسيس واالستقرار: كفييا يحصؿ الفرد عم عمؿ مناسب كيجيد لممحافظة عم مقع دائـ فيو، كقد يطرأ

بعض التغيير عم العمؿ كيظؿ الفرد يسع إل اكتساب الميارات األساسية كتحسيف كاقعو المين . مرحمة التنمية
االستمرار7 كيحاكؿ الفرد فييا المحافظة عم ما حققو كاكتسبو مف مينتو كينجح إل عدـ ف العمؿ. ىذه المرحمة بالتقاعد. كىذه

أ ‐ مرحمة التبمور7 كفييا يف الفرد أفارا عف العمؿ المناسب كيتطر مفيـ الذات المين لديو، كيحدد أىدافو المينية مف
خالؿ كعيو بما يممؾ مف قدرات كميؿ كيخطط لمينتو المفضمة. محاضرات ف التوجيه واإلرشاد المهن أ. شرف بوبر ب‐

مرحمة التحديد والتخصيص7 كيقرر فييا الفرد التحؿ مف خياره المين العاـ كالمؤقت كالضباب إل خيار ج ‐ مرحمة
التنفيذ7 كفييا ينتي الفرد مف التعميـ كالتدريب الالزميف لممينة كيدخؿ ف مجاؿ العمؿ المين تنفيذا لمقرار المين الذم اتخذه.

المين. النفسية. افتراضات تحديد مراحؿ النمك المين: تمثؿ ىذه االفتراضات حسب )سبر( حياة الفرد المينية؛ كى: أ ‐
يختمؼ األفراد فيما بينيـ ف قدراتيـ كميليـ كسماتيـ الشخصية. ب‐ يتأىؿ األفراد بحـ الظركؼ لعدد مف الظائؼ. ج ‐ تتطمب

كؿ مجمعة مف الميف نمطا متميزا مف الميؿ كالقدرات كالسمات الشخصية. د‐ تتمخص عممية النمك المين بخمس
مراحؿ: النمك‐ االستشاؼ ‐ االستقرار – االستمرار كاالنحدار. الشخصية كالفرص المتاحة لو. مفيوم النضج المين7 ىك

مستل تف التجو نحك االختيار المين لدل الفرد. o عناصر النضج المين االنيماك ف عممية االختيار7 كيعتمد عم فعالية
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اتخاذ القرار المين اآلخريف ف اتخاذ القرار7 كتتحدد بدرجة اعتماد الفرد عم االختيار . االستقاللية ف يتو فالشخص كحي
التوجو نحو العمل7 كيعتمد عم تجو الشخص لمعمؿ. التفضيل لعوامل االختيار7 كيعتمد عم أسس االختيار، مفيوم عممية
امؿ تؤثر فا أف ىناؾ أربعة عأكضح ضع نظرية لمنمك المينل لاالختيار7 كيتحدد بدقة اختيار الشخص المحاكالت األ

عممية اتخاذ القرار المين كى: ‐2تأثير العامؿ التربية حيث أف كمية التعمـ كنعو يؤثراف ف اتخاذ القرارات المينية. ‐
3العامؿ الجدانية المتضمنة ف استجابات الفرد نحك بيئتو. كتأثر جينزبيرغ ف نظريتو بمفاىيـ )فركيد( التعميمية، كيعمـ نفس

النمك كرأل أف عممية االختيار المين تخضع ألربعة متغيرات أساسية كى: الاقعية، نع التعميـ، العامؿ االنفعالية كالقيـ،
يتخذىا الفرد تمبية لاقع معيف ف حياة اإلنساف، يسيـ ف صنعو ضغط البيئة االجتماع كاالقتصادم، الفرد حسب جينزبيرغ

بثالث فترات عمرية يتطر مف خالليا حت يصبح قادرا عم اتخاذ القرار المين المناسب، كىذه الفترات ى: الخيالية كالتجريبية
جو الرئيسالم اليرـ. ى تمييا ف ر الحاجات التتصبح دكافع مسيطرة كتعيؽ ظي Roe Ann7 12اقعية. ه ‐ نظرية آن روكال

لدافعية الفرد نحك اإلنجاز. 9030 ، ‐1 مفيوم التدريب المين )التوين(7 تف، تنا، تف الشء، حدث :تدرب. ب ‐
اصطالحا :ىك عممية مساعدة األفراد عم فيـ الذات كالبيئة بشؿ يتسـ بالشمؿ كالمضعية )صالح حسن الداىري، يعرؼ
التيف المين ىك الجيد المنظـ كالمخطط لو لتزكيد المارد البشرية ف المنظمة بمعارؼ معينة، كتحسيف مياراتيا كقدراتيا

كتغيير سميا كاتجاىاتيا بشؿ إيجاب بناء مما يعس عم األداء ف المنظمة . سعد عامر أبو شندي، 2015 ، ص36 ( كيعرؼ
أيضا :ىك مؤسسة تينية تسع إل تيف الشباب ف مختمؼ التخصصات بحيث يضمف ‐2نشأة التوين المين: المصنع،

أف أخذت أما ف امتنعت عف ذلؾ، إل ية، باستثناء بريطانيا التمدارسيا االبتدائية كالثان إل إدخاؿ التدريب المين سباقة إل
الاليات المتحدة األمريية فاف التدريب المين ف مطمع القرف العشريف صادؽ النغرس عم قانف سميث ىاغز

Haghes Smith لصالح التدريب المين، كما لبثت أف أصدرت تشريعات أخرل متعددة حت عاـ 1968 بتزيع اعتمادات
التدريب المين بيف حمات الاليات كالحمة االتحادية. محاضرات ف التوجيه واإلرشاد المهن أ. شرف بوبر 13 كنظرا

ألىمية دكر مؤسسات اإلعداد المين حاليا كتنمية ـ. االقتصادية كاالجتماعية كاإلسياـ ف النيض باقتصاديات الدكؿ كزيادة
حساب مما أدل بالتراكـ إل التعميـ العاـ جؿ اىتماميا عم لبدأت فقد ظمت األقطار العربية ت ،ماإلنتاج كزيادة الدخؿ الق

تيف نظرة سمبية نحك اإلعداد المين كمؤسساتو، السياسات كاألىداؼ كالييمة كالبرامج كاألنماط كالمستيات، بيدؼ تسيع
آفاقيا كتجسيد نعية مخرجاتيا 2015 ، ص336 ( ‐ تزكيد المظفيف بالمعممات كالمعارؼ ذات الصمة بأداء مياـ كظائفيـ

بفاءة كاقتصاد. ‐ تميف المظفيف مف ماجية التغيرات ف مياـ كظائفيـ بجدارة. ‐ ترقية سمؾ كاتجاىات المظفيف بما
يطابؽ قيـ كأخالقيات العمؿ بالمنظمة. ‐ جعؿ المظفيف أكثر قابمية لالستخداـ ربما ف ماقع أخرل. ‐ التيف عالقات عامة

تحفز المؤىميف لاللتحاؽ بخدمة المنظمة. ‐ التيف كاعادة التيف يقمؿ مف األخطاء كالقت الضائع ف التصحيح
كالتمفة)عبد الرحمن سيار، 2014 ، ص143 ( يمف تقسيـ التيف المين إجماال إل عدة أناع مف حيث مضمنو مف

أىميا: ‐1. المنظمة كرسالتيا كسياستيا كىيميا التنظيم باإلضافة إل تضيح لحقؽ المظؼ كاجباتو كسمـ الركاتب إل غير
ذلؾ مف األمر الت تيـ المظؼ الجديد ف بداية عممو ‐2. 4 التوين التخصص :ىذا النع مف التيف ىدفو تعيض القصر

ف المعارؼ ‐3. القرارات اإلدارية كزيادة القدرة عم التفير الخالؽ كما يدخؿ باإلضافة إل ذلؾ الميارات االتصالية كالقيادة
كاإلشراؼ كالتحفيز كالتخطيط كالتنظيـ. 14 4 التوين المين :يقـ بيذا النع مف التيف عادة مراكز متخصصة ف ىذا المجاؿ
يف فا كاجتازكا البرنامج. فيناؾ التالمتدربيف الذيف اشترك زع الشيادات عمت نياية البرنامج التدريب ـ ىذه كفحيث تق

مجاؿ الجدة كالتيف ف مجاؿ الحاسب كبرامجو، كما أف ىناؾ برامج لمتيف ف مجاؿ التسيؽ كالمحاسبة كالمالية
عدة مبادئ عامة ينبغ ينية إلتخضع العممية الت :وين المينكغيرىا)محفوظ أحمد جودة، 2006 ، ص183 ( ‐5 مبادئ الت

مراعاتيا ف جميع مراحؿ ىذه العممية ى: ‐1. ‐2. 5 المنطقية :يجب أف يتـ التيف بناء عم فيـ منطق كاقع كدقيؽ
كاضح لالحتياجات التينية. ‐3. الزماف كالماف كالـ كاليؼ كالمتمفة. ‐4. كميارات، كما يجب أف يجو إل جميع

المستيات اإلدارية ف المنظمة ليشمؿ جميع فئات العامميف فييا. 2.2 ‐ التدريجية :يجب أف يبدأ التيف بمعالجة
المضعات البسيطة ثـ يتدرج بصرة مخططة كمنظمة إل األثر تعقيدا كىذا. ‐6. كتنميتو حت يساعد العامميف عم التيؼ

كالتطرات المستمرة أماـ التغييرات الحالية كالمستقبمية. ‐7. التينية لمعامميف بما يتناسب كمستياتيـ الظيفية كتظيفيا
ف خدمة العممية التينية )السارنة2011، ، ص 31 تتضمف العممية التينية خطات عدة ى: 6تحديد االحتياجات التوينية
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:كتتضمف حصر لمقدرات كالفاءات كالميارات الت تزمع اإلدارة تنميتيا لدل المتنيف مف خالؿ البرنامج التين كذلؾ
باستخداـ كسائؿ عدة منيا: ‐1. 1.6تحميل المنظمة :حيث تقـ أقساـ كفركع المنظمة بتحميؿ االحتياجات التينية كتحديد

األىداؼ التينية كالقؼ عم األقساـ الت تحتاج إل التيف كحساب األرباح كالخسارة الت تحصؿ عمييا المنظمة
محاضرات ف التوجيه واإلرشاد المهن أ. 15 مف كراء التيف كىذا يستمزـ قياـ المنظمة بإجراء دراسة مسحية الستطالع آراء

المظفيف حؿ االحتياجات األدائية كمدل مالئمتيا لمتطمبات العمؿ. 1.6 تحميل األفراد :يتضمف القؼ عم حاجة كؿ
مظؼ لمتيف كالمعرفة كالميارات الت يتعيف تينيـ عمييا كذلؾ مف خالؿ دراسة ممفات المظفيف كمقارنتيا باالحتياجات
التدريبية الفردية ليـ. ‐4. التينية الالزمة لمجمعة مف الساف بعد تقسيميا إل ذكر ناث كا كحسب الفئات العمرية كحسب
الدرجة العممية كغير ذلؾ حيث تتبايف الحاجات التينية حسب ىذه التقسيمات، كمف ىذه الدراسة المسعة يمف االستدالؿ
عم حاجات المنظمة التينية. عم كمفة البرنامج كعدد المتنيف كغير ذلؾ. 3.6 ‐ تحديد األىداف من البرامج التوينية:

حيث يستمزـ أف تف أىداؼ التيف كاضحة لؿ برنامج تين كيمف استخداـ ىذه األىداؼ بمثابة معايير ‐4. تييئة المناخ
واإلعداد لمتوين :كيتضمف : قياـ المنظمة باإلعالف عف البرنامج التين كتدقيؽ محتياتو كالتعرؼ عم نتائجو . تييئة كتجييز

أماكف التيف كمدىا بالمتطمبات الت تقتضييا . اختيار البرامج التوينية :بحيث يم كؿ برنامج البد كأف يم حاجات
مجمعة مف المظفيف. ‐ 5. شرف بوبر 16 كتتضمف ىذه المرحمة تحديد ماف التيف كمعد زيارتو التينية كالجدكؿ

الزمن لو كأساليب متابعتو بشؿ كاضح كتقييـ البرنامج ف نياية المرحمة)مجيد الرخ، 2014 ، ص156 ( مف العناصر
يف فف أف يتـ التوين : مف المم1. 7 موقع الت‐ :ما يأت ينالبد مف تحديدىا عند تصميـ البرنامج الت األساسية الت
ماف العمؿ تحت إشراؼ كتجيو أحد العامميف مف ذكم الخبرة ساء أكاف مف قبؿ المشرؼ المباشر أك مف متخصص

بعممية التيف كقد يف التيف خارج المقع الظيف أك خارج المنظمة كؿ ذلؾ يتقؼ عم طبيعة الميمة التينية
كظركؼ المنظمة. 7 التسييالت والمستمزمات الضرورية لتنفيذ التوين: ‐مؤىالت المتنيف المتافقة مع الحاجات كاألىداؼ

التينية. عم غرار باق الميارات كذلؾ تفر األجيزة كالمستمزمات تؤثر عم تحديد القت لممتعمـ كاكتساب الميارات. ‐1.
3.7التدريب ف الموقع الوظيف :ىذه الطريقة التينية مف أكثر الطرؽ شيعا إذ يتـ كضع العامؿ ف مقع العمؿ الفعم كيقـ

المشرؼ مباشرة بممارسة ميمة التيف كالتجيو كفؽ خطات مخططة مف خالليا تتاح الفرصة لممتف لمتعمـ كنقؿ ما
يتعممو. ‐2. كا العمؿ. بالمياـ الرئيسية كالثانية. ج ‐ تييئة الفرصة لممتف لتجريب كممارسة العمؿ فعميا لنقؿ المعارؼ

النظرية إل الاقع العمم. ‐4. 7التناوب الوظيف: النقؿ ىذه تيف كتجيو عم العمؿ الجديد المنقؿ إليو. ‐5. 7التوين
نشاط إداري وفن: محاضرات ف التوجيه واإلرشاد المهن أ. شرف بوبر كالسياسات كتازف الخطط كالبرامج كتافر المارد
المادية كالبشرية، ‐6. ج ‐ تافر اإلطار التنظيم الصحيح ل يستند إليو التيف كاألساس ىنا أف التيف ال يف إلصالح
عيب كخطأ التنظيـ. د ‐تافر نظاـ سميـ لقياس أداء العامميف كتقييـ كفاءاتيـ حت يمف استنتاج االحتياطات التينية بدقة ه

‐تافر نظاـ سميـ لالختيار كالتعييف حيث ال يجب النظر إل التيف كسيمة إلصالح عيب كأخطاء كاألساس الصمب
(Immediate Reaction or Feedback :وينيف الفعاؿ ىك االختيار السميـ لمعامميف. 2006 ، ‐8تقييم البرنامج التلمت

الفعل ردود ‐1. ىؿ رض المشاركف عف البرنامج التين؟ يتـ ىذا التقييـ حاليا ينتي البرنامج،


