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ن تفسير تطورات العلاقات العامة فوالمهنة ويمثم بدأت تتخذ ملامح الحقل الدراس ل يد "ايف القرن العشرين كنشاط عل
ضوء عوامل عدة منهاتطور الفر السياس وظهور الحركات الفرية.و التوسع الصناع والتجاري والتقدم التنلوج. و الحربان
العالميتان الأول والثانية.و ظهور النقابات المهنية، و تطور وسائل الاتصال الجماهيري و ازدياد التعقيد ف المؤسسات الحديثة. و

ظهور الشركات متعددة الجنسية.وللأسباب آنفة الذكر من الصعوبة ايجاد تعريف محدد للعلاقات العامة غيران ذلك لا يمنع من
وجود مشتركات تتلخص ف رؤية أو النظر ال العلاقات العامةوظيفة اتصالية تعتمد عل الاتصال ف اتجاهين.


