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يبرز النص فروقات جوهرية بين القائد والمدير. فالمدير يحصل عل منصبه بسهولة، ويركز عل إنجاز الأعمال عبر المتابعة
ؤثر فتسبة، ويون فطرية أو ما أسلوب العقاب أحيانًا لتعزيز سلطته. أما القائد، فهو يتميز بصفات قد تستخدموالرقابة، م
الآخرين لتحقيق أهداف مخططة، محولا إياهم إل أبطال. يركز القائد عل مصلحة عليا، بعيدًا عن المافآت، ويعمل بتواضع،

محدثًا تغييرا حقيقيا، عل عس المدير الذي ينجز المطلوب منه فقط دون إبداع. باختصار، القيادة فن اجتماع قائم عل التأثير،
بينما الإدارة وظيفة إدارية تتعلق بتنفيذ المهام.


