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وقالت ستاربس ف بيان إنها ستعيد هيلة أعمالها ، قالت ستاربس إن إستراتيجيتها للبيع بالتجزئة تهدف إل "تعزيز تجربة
العملاء ، وتمين نمو مربح ف المستقبل" ، بعد أن تلقت ضربة عل خلفية تفش فيروس كورونا الجديد. قالت إنها "تعيد تقييم
الطريقة الت كانت تبيع بها القهوة قبل جائحة (كوفيد 19) ، حيث كان العملاء ف المدن البرى يميلون إل طلب القهوة أثناء

التنقل". يتم شراء حوال 80٪ من المعاملات "أثناء التنقل". قال ستاربس إن مواقع التوزيع الجديدة ستخدم العملاء بشل أفضل
أثناء التنقل مع تقليل الازدحام ف المقاه. قالت إنها تخطط لفتح المزيد من المواقع حول العالم ، عل صعيد السياق ، ارتفع

العدد الإجمال للإصابات بفيروس نقص المناعة البشرية إل 98228 بعد تسجيل 1766 حالة ، وأيضا كرونا اثر عل ستاربس
مثل ما اثر عل كارما كافية وهذا دليلا عل ان جائحة كورونا كانت سبب ف خسارة هذه المشاريع سواء كانت مشاريع عالمية او

دوليه او مشاريع صغيرة . ومن أهم القطاعات الت ستتأثر بوباء كورونا ه الفنادق والمطاعم ، العاملين بحسب سلطان كاب ،
قطاع التنمية ف بعنوان "أثر أزمة كورونا المستجدة عل 20 أكتوبر من العام الماض ا فرصدت دراسة نشرتها جامعة سريلان
السلطنة" ، حيث أشارت إل أن "القطاعات الت تحتاج إل اتصال مباشر مع السلطنة". حيث قدمت الباحثة نوف السيابية ورقة

بحثية قامت بدراسة (تأثير جائحة كرورنا عل القطاع الشباب ف مجال التجارة الإلترونية ف سلطنة عمان) يهدف البحث إل فهم
وع الشباب بالقضايا المتعلقة بالتنمية واستخدام وسائل الإعلام لتسليط الضوء عل قضايا الشباب والسان وتوعيتهم ودعمهم

خاصة ف ظل انتشار فيروس كورونا. وأوضحت أن الدراسة تهدف إل تحديد أثر وباء فيروس كورونا عل نمو قطاع التجارة
الإلترونية ف سلطنة عمان والوقوف عل الفرص والتحديات الت يواجهها رواد الأعمال العمانيون الشباب وسط الأزمة ، وطريقة

التحليل الاستنتاج الت تضمنت عينة بحث من رواد الأعمال المسجلين ف قاعدة بيانات SMEDA. منحت الحومة رواد
سلطنة عمان ستستمر ف ترونية فأن التجارة الإل ا إلترونية ، وخلصت الدراسة أيضمجال التجارة الإل الأعمال الشباب ف

التحسن إذا تم بذل كل شء لتحسين جودة المنتج وسرعة التسليم. لنها تتحسن باستمرار بسبب قوانين وتشريعات الجهات ذات
ل كبير علرقمنة أعمالها وتعتمد بش ومة العمانية تشجع جميع الشركات الصغيرة والمتوسطة علالصلة ، باستثناء أن الح

الرقمية. الاقتصاد بما يتماش مع رؤية عمان 2040. ومن هذا المنطلق حرص سعيد المسري صاحبة المشروع عل إيجاد
ظل الإغلاق بما يتمش ن تطبيقها فالاليات المم ظل جائحة كورونا والإغلاق بدراسة ما ه تواجهه ف لات التحلول للمش

مع تعليمات الحومة والاحترازات المطبقة بما يساعده ف الحد من الخسارة كونه مشروع قد تم افتتاحه ف فترة جائحة كورونا .
كارمه كافية مثل باق المشاريع الت أثرت عليها الجائحة واجراءين دراسة الحالة عليها وحللنها من منطلق أسئلة المحدد فالمقدمة
مثل كيف أثرت جائحة كرورنا عل المشروع كل وأيضا كيف أثرت عل صاحب المشروع حيث اصبح أمر جلب العمالة الوافدة
المختصة ف تقديم الطلبات وإعداد القهوة المختصة الت ه أساس هذه الفرة أمر ف غاية الصعوبة ويتطلب أشهر بخلاف الأيام
الت تسبق الجائحة حيث كان جلب الأيادي العاملة للمشاريع يأخذ أيام معدودة أيضا عملية استيراد الآلات المختصة والقهوة ذات

الجودة العالية له أثر عل المشروع. أثر الجائحة عل المشروع قلت توافد الزبائن إل المحل بسبب خوفهم من العدوى بالفيروس
وبتال خسارة المحل لزبائنها وهذا الش أثر سالب عل ميزانية المحل وعل العاملين فيها وأما أثرها عل صاحب المشروع

وضع خطه بديله للمشروع ف حالة وقوع ازمه أو جائحة يون هناك حل من أجل لا يتأثر المشروع ويتضرر ويخسر وهذه الجائحة
لها أثر سلبيه إلا أنها تعلمن من كيف التخطيط الجيد المشروع مع أخذ بالاعتبار من المشلات الت قد تواجه ف المستقبل و

وضع خطه بديله لل شء ليون الضرر بسيط .


