  استماع مشاركة يمكن أن يكون بدء مشروع تجاري عملاً شاقًا،  فقد يكون الأمر أسهل مما تعتقد. 4% فقط من الشركات تستمر في عامها الأول من التشغيل.  سيساعدك هذا على قياس اهتمام جمهورك و: • فهم احتياجات عملائك • تحديد المشاكل المحتملة مع منتجك أو خدمتك • تقليل الخسائر المالية من خلال مساعدتك على اتخاذ قرارات أكثر استنارة • البحث عن أسواق متخصصة ربما لم تكن على علم بها • تحديد الأهداف التي يمكنك إرسال عملك لإجراء الأبحاث بنجاح،
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