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1. تعريف الاستقطاب ف الموارد البشرية يعتبر الاستقطاب عملية أساسية ف إدارة الموارد البشرية، ويتضمن تحديد
المواصفات المطلوبة للوظائف واختيار الأساليب المناسبة للترويج للوظائف المتاحة، بما ف ذلك الإعلان الموسع والاستفادة من
مصادر استقطاب الموارد البشرية المختلفة. وتهدف عملية الاستقطاب إل جذب الأفراد ذوي المهارات والخبرات المناسبة لتلبية

احتياجات المنظمة والمساهمة ف تحقيق الأهداف المحددة لها. بالإضافة إل التعاون المستمر بين أقسام الموارد البشرية. 2.
أهمية الاستقطاب ف الحفاظ عل جودة الموظفين يضع الاستقطاب دورا حاسما ف الحفاظ عل جودة الموظفين ف المنظمة،
ا فا مهمالمنظمة. كما يلعب الاستقطاب دور ل كبير وتحديد المواصفات اللازمة للعمل فيتم الاهتمام بعملية الاستقطاب بش

خفض نسبة التسرب ف المنظمة، تضمنت الأقسام السابقة من المقالة تعريف الاستقطاب وأهميته ف الحفاظ عل جودة
الموظفين وكيفية تحديد المواصفات المطلوبة للوظائف، يتمثل دور الاستقطاب ف جذب أكبر عدد ممن من المتقدمين

المناسبين لشغل الوظائف المعروضة. وتشمل مهام الاستقطاب تصميم خطط الاستقطاب وتنظيم حملات الترويج، وفلترة السير
الذاتية واستبعاد المرشحين غير المناسبين، وتوفير التعليمات لهم حول عملية التقدم للوظيفة، يجب أن يون لدى قسم

الاستقطاب المعرفة الاملة بمتطلبات الوظائف والأسواق العملية المحلية والعالمية. تتضمن عملية الاستقطاب العديد من
الأساليب والتقنيات الت يمن استخدامها لتحقيق هدف الحصول عل المرشحين الموهوبين والمؤهلين لشغل الوظائف الشاغرة
ف المنظمة. وتشمل هذه الأساليب الإعلان عن الوظائف ف وسائل الإعلام المختلفة، تشمل أساليب الاستقطاب الأخرى التوظيف

بهدف الحصول عل المواهب المرغوبة، والتوظيف من خلال يبايل وأفلاك العمل. 5. مصادر استقطاب الموارد البشرية وتنص
البنود الخاصة بمصادر الاستقطاب عل أن هناك مصادر داخلية وخارجية للحصول عل الموارد البشرية الت تحتاجها المنظمة.

ويستند الاستقطاب الداخل عل الموارد البشرية المتاحة داخل المنظمة والت تتمتع بمهارات وخبرات تساعدهم عل شغل
الوظائف المطلوبة. بينما يتم اللجوء لمصادر الاستقطاب الخارجية لملء الفجوات الت لا يمن شغلها من المصادر الداخلية،

وتعتبر مصادر الاستقطاب مهمة جداً للحصول عل الموظفين المناسبين والمؤهلين لشغل الوظائف بالمنظمة، 6. كيفية تحديد
المواصفات المطلوبة للوظائف يعتبر تحديد المواصفات المطلوبة للوظائف من أهم المراحل ف عملية الاستقطاب ف الموارد

البشرية، بالإضافة إل ذلك، 7. فاعلية الاستقطاب وكيفية تقييمها تعتبر فاعلية عملية الاستقطاب من أهم الجوانب الت يجب
التركيز عليها ف إدارة الموارد البشرية. فعملية الاستقطاب الفعالة تضمن توفير موظفين ذوي كفاءات عالية وقدرات متميزة

ذلك، يساعد تقييم فاعلية الاستقطاب ف ل فعال. وبالإضافة إلالوظائف بش ون الخبرات والمهارات المطلوبة لملوالذين يمتل
الحفاظ عل الاستقطاب تخدم الغرض المطلوب وتساهم ف معرفة ما إذا كانت الإجراءات والأساليب والمصادر المستخدمة ف
جودة الموظفين. ويمن تقييم فاعلية الاستقطاب من خلال الاستماع إل ملاحظات الموظفين الجدد بعد فترة زمنية من قبولهم

للوظيفة، كما تتضمن تقنيات الاستقطاب الحديثة استخدام الألعاب الإلترونية والاختبارات النفسية الموجهة للدقة ف اختيار
المرشحين المناسبين. وتعد تقنيات الاستقطاب الحديثة خطوة هامة ف تحسين عملية الاستقطاب وجذب الموظفين المناسبين
للمؤسسات وتحسين جودة الموارد البشرية، فه تساعد عل توفير الوقت والجهد المبذول ف عملية البحث والاختيار وتحسين
لات فعملية الاستقطاب وكيفية التغلب عليها تواجه الشركات عدة مش لات الشائعة فالعمل. 9. المش فاءة فالفاعلية وال
عملية الاستقطاب، منها عدم توفر المرشحين المناسبين للوظائف المطلوبة وعدم جذب الفاءات العالية. كما يمن أن تتعرض

الشركات لمشلة عدم تحديد المؤهلات والخبرات المطلوبة للمنصب، لحل هذه المشلات يمن للشركات اللجوء إل زيادة
الجهود المبذولة ف ترويج الوظائف المتاحة وجذب الفاءات العالية، ويمن أيضا تحديد المهارات والخبرات المطلوبة بشل

أفضل. من خلال تفادي هذه المشلات يمن للشركات تحسين عملية الاستقطاب وجذب عدد كاف من الموظفين المؤهلين
لتلبية احتياجات الشركة. تحسين عملية الاستقطاب من خلال التعاون المستمر مع أقسام الموارد البشرية. تعتبر عملية

الاستقطاب من أهم العمليات الت يتوجب عل أي منظمة الاهتمام بها. وللإسهام ف تحسين عملية الاستقطاب وجذب الموارد
البشرية المؤهلة، إذ يعملون عل تحديد المعايير المطلوبة للوظائف وعمل التحليل الوظيف والمرحلة النهائية من العملية الت تُعد
بتقديم العروض للمرشحين. كما يمنهم العمل عل تحسين أساليب الاستقطاب ومصادره. يجب التنسيق والتعاون المستمر بين

مسؤولو قسم الموارد البشرية والأقسام الأخرى لضمان تحسين عملية الاستقطاب وبالتال تحقيق نجاح المنظمة.


