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المبحث األول:ماهية الرقمنة المست ضرورة استراتيجية وحتمية بقاء ف بيئة أعمال تتسم بالديناميية والتعقيد. ىندات أحدث ثورة
ف مفاهيم الفاءة والفعالية التنظيمية ويستوجب فهم أثر هذه الظاهرة عل جودة األداء ف شركات التأمين، اإلحاطة أوال ً بـ

"ماهية وذلك من خالل ضبط تعريفاتها اللغوية واالصطالحية، واستعراض خصائصها الت تميزها عن الحوسبة التقليدية، وصوال ً
إل تحديد أركانها ومتطلباتها المؤسسات اإلقتصادية المطلب األول: التعريف اللغوي للرقمنة: 1.1 تعتمد اللغة العربية ف توليد

مصطلح "الرقمنة" عل جذر لغوي أصيل تم تطويعه للمفاهيم الحديثة: :األصل اللغوي (الجذر) و َ كتَاب ٌ مر ق ُوم أ َي قَد ْ
ب ِ ِّنت ْ حروفُه ُ ب ِعَل م اته ا من َ التَّنْقيط ، "الر ق ْم" يعن الخط الغليظ، العلمة، أو لسان العرب ف معجم ابن منظور ( و

االشتقاق المعاصر: ء. Digitalisation) قابلة للمعالجة 2003، بيروت، إدارة المعرفة، دار المسيرة للنشر والتوزيع، 2011، ببن
منظور 18 الفصل األو لنمط الرقم الذك، مما سبق يمن أن نستنتج أن: تسريع اإلنجاز، وتسهيل الوصول إل المعلومات عملية

تحويل البيانات الرقمية إل صيغة غير مفهومة باستخدام خوارزميات رياضية، الوصول غير المصرح به. الرقمنة تُعد مرحلة
أساسية ف التحول الرقم، بينما يمثل التشفير آلية أمنية لحماية البيانات أما يست مجرد Digitization/Digitalizationائص

الرقمنة لخصائص ما يل: 2يسهم ف سهولة تداولها وحفظها واسترجاعها بفاءة عال التشغيلية ورفع كفاءة الدقة وتقليل
األخطاء: بسرعة عند الحاجة، دار جامعة نايف للنشر، دار الفر العرب، القاهرة، عمان، أمن المعلومات وحماية البيانات اإلدارة

اإللترونية: المفاهيم والتطبيقات محمد بن أحمد الغامدي، عبد الحميد عبد الباسط،


