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درجة عالية من الأهمية خصوصا ف تعتبر عل والت الدراسة للسلوك الإنسان مثل هذه التساؤلات وغيرها تأت وللإجابة عل
المعرفة أو التنبؤ بالسلوك. وهذا التوقع للسلوك لا يون عل مستوى فرد الفرد فقط لن قد يون أيضا لجماعة أو لجمهور من

الناس عل مستوى المجتمع. وتتمثل الخطوة الأول ف القدرة عل التنبؤ بالسلوك الإنسان ف فهم هذا السلوك بشل عام
وصحيح.


