 ووفقاً للرؤية الموحدة المستقبلية لمجتمع المعلومات عامة والمنطقة العربية بصفـة خاصة التي تعمل على تعزيز استخدام تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات مضمون الإستراتيجية العربية لمجتمع الاتصالات وتقنية المعلوماتية، عـدة نتائج منها النفاذ والتنوع في تحرير الخدمات لإيجاد سـوق عربي يمكن دمجه في الاقتصاد العالمي وتفاعله مع المجتمع الدولي وآلياته في سبيل  وإتاحة أفضل الخدمات من خلال التكامل في تقديم خدمات تكنولوجيـا الاتصالات والمعلومات والإعلام،  والحرص على التعاون العربي المبني على أسس اقتصادية لتكوين كيانات فاعلة في هذا المجال، حياة المواطن العربي ودعم التنمية الاجتماعية والاقتصادية المستدامة من خلال استخدام تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات.  ويتحقق ذلك بعدة عوامل كوضع نماذج اقتصادية لخدمات مجتمع معلومات آمن في ظل السياسـات والتشريعات التي تحكم إطار العمل في الدولة مما يعمل على تنمية البنية التحتية لتكنولوجيا الاتصالات والمعلومات، الثقة والأمن في استخدام المعارف التكنولوجية. النفاذ الشـامل وتحسين جودة الخدمات بما يضمن إتاحة استخدام التكنولوجيا لجميع المستفيدين كما يتحقق النفاذ إلـى المعلومات وتنمية الخدمات المختلفة  وتكمن أهمية هذه الإستراتيجية في الخدمات التي يمكن  كما تسعى أيضا إلى تقديم جميع ا الخدمات الحكومية إستراتيجيات التسويق لخدمات القطاع العام
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