1-1-Definition et historiqueLa Societe Nationale d'Exploitation et de Distribution des Eaux ou SONEDE est une societe tunisienne de droit public a caractere non administratif qui assure la fourniture en eaupotable sur tout le territoire tunisien.A cet egard ,la region de Jandouba compte, a la fin du mois de juillet 2025,98693 abonnes, desservis par 5 unites de travaux :Jandouba,Bou salem,Tabarka,Ghardimaouet Ain Draham garantissant ainsi une distribution efficace et continue de l'eau potableEn 1968 et pour faire face a l'expansion du secteur de l'eau potable et a l'accroissement continu de la demande, il a ete decide de creer la Societe Nationale d'Exploitation et de Distribution des Eaux (SONEDE).Sa vocation essentielle est de collecter les eaux souterraines et de surface, de lestraiter en vue de les rendre potables, d'acheminer les eaux traitees depuis les sites de production jusqu'aux reservoirs de distribution, de fournir l'eau aux abonnes tout en assurant les travaux d'entretien et de maintenance des reseaux et des equipements.La SONEDE repose sur des valeurs fondamentales telles que la confiance, la solidarite et la responsabilite,qu'elle continue de promouvoir aupres de ses abonnes.
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