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تُعرف أنظمة ERP بإختصار عل أنها أنظمة برمجية وتقنية تعمل بالاعتماد قاعدة بيانات مركزية تحتوي عل جميع المعلومات
اللازمة لسير الأعمال داخل المؤسسات، مما يعمل عل تامل وتنسيق الأقسام المختلفة من المشتريات والمبيعات والتوزيع

والمحاسبة والموارد البشرية وغيرها،


