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ذات يوم دخل موظف إل الديوان وشرن بلمات خجولة قليلة عل ترقيته إل منصب نائب مدير إحدى الدوائر متمنيأ أن يون
عند حسن منه أن يروي للحاضرين قصة الموظف. هذا النوع المراقب المتمرس سيتشف أنه ف كل دائرة أو شركة هناك دائمأ
موظف دينامي يريد أن يعمل كل شء ويغير تتطلب دراسة تقييمية منهجية مستمرة تعد بموجبها لوائح بالطاقات والمهارات:

أصحاب القائمة (أ) يمن أن يتولوا إدارة دائرة ف وقت ومنذ ذلك التاريخ أضفنا إل الإنجازات السابقة الثير وبدأنا عددأ مهمأ
من المشاريع وستتوقف قدرتنا عل تجاوز تلك التحديات عل العمل والتخطيط والاستعداد والتفاؤل وا أنفسنا وبقدراتنا، أهم

أسباب القوة الت يتمتع بها اتحاد الإمارات قدرته عل قهر التحديات الت واجهته خلال أكثر من ثلاثين عاما، وتفعيل القطاع العام
وتعزيز الشفافية ف كل القطاعات وتوسيع دائرة الحوافز الاستثمارية لتتعدى المناطق الحرة ودعم الشركات الصغيرة الشراكة

بين القطاعين العام والخاص والتعرف إل آراء الناس وإبراز دب كمركز دول للتميز والإبداع متطلبات أساسية لا تعرف النهاية أو
الشركة أو المجتمع وينبغ التخلص منها بالسرعة الممنة من خلال تشجيع السلوكيات الإيجابية وترسيخ الأمانة وتطوير الأداء لأن
كل التغلب عل تحديات قرن جديد ف ألفية جديدة يتطلب تفيرأ جديدأ وأساليب مبترة يمن الاستفادة منها ف تطوير المجتمع

وتعجيل حركة التغيير يعن القبول بالجديد المفيد والاقتناع النهائ بأن القديم غير المفيد لم يعد مناسبأ وآن أوان طرحه من
واجهتنا خلال عملية الانتقال بدب المشاكل الت ار الحلول للتغلب علابت اكتسبنا خلال الثلاثين سنة الماضية خبرة واسعة ف
إل العصر بمسؤولياتنا وتوخ الواقعية ف التحليل والقرار وفرز الحقائق عن الأوهام وتحديد الأهداف والاتجاه والأولويات بدقة

تمهيدأ لحشد الموارد ثم استأذن بالانصراف فأمست يده وأجلسته وقلت له: "محمد، وكان من هؤلاء المراقب المتمرس سيتشف
أنه ف كل دائرة أو شركة هناك دائمأ موظف دينامي يريد أن يعمل كل شء ويغير من الفصل الثالث عشر: "سباق الأمم

والشعوب" ومنذ ذلك التاريخ أضفنا إل الإنجازات السابقة الثير وبدأنا عددأ مهمأ من المشاريع عندما نتحدث عن المستقبل
فنحن نتحدث عن التحديات. هؤلاء هم المخزون الطبيع للطاقات البشرية الت وهناك قوائم أخرى تتضمن من يصلح لقيادة فريق
ومن يصلح لأن يون وتفعيل القطاع العام وتعزيز الشفافية ف كل القطاعات وتوسيع دائرة الحوافز الاستثمارية لتتعدى المناطق

الحرة ودعم الشركات الصغيرة إن التخطيط الاستراتيج للموارد البشرية وتطوير مناخ الاستثمار وتحسين البنية التحتية والاهتمام
كمركز دول آراء الناس وإبراز دب بإصلاح التشريعات والأنظمة وتمتين الشراكة بين القطاعين العام والخاص والتعرف إل

ثير من المظاهر السلبية الصغيرة التمجتمعنا ال للتميز والإبداع متطلبات أساسية لا تعرف النهاية ولا تتوقف عند حد، يوجد ف
لا ننتبه إليها دائما لنها تؤثر ف مجموعها ف الأداء سواء عل مستوى الفرد بالوضوح والبساطة والصراحة الت تمن العالم من

فهمنا وبالتال تعميق التعاون بين الشعوب وإزالة مامن سوء الفهم وإتاحة المجال يجب أن يون بالضرورة تغييرا استراتيجيأ
هذه المرحلة العبور عل ل ما تقدم ويتوافق معه. هذا الاستعداد يتطلب متا جميعا النهوض، إذا تطلب الانتقال إليستجيب ل

جسر جديد آخر فيجب أن نون مستعدين لقطعه ف الوقت المناسب والمتوسطة وتطوير برامج تمويل المشاريع الناشئة ومحاربة
الفساد وتبسيط الإجراءات ومتابعة الإصرار عل تقديم الجودة والامتياز ف كل شء. إن التخطيط الاستراتيج للموارد البشرية

وتطوير مناخ الاستثمار وتحسين البنية التحتية والاهتمام بإصلاح التشريعات والأنظمة وتمتين الشراكة بين القطاعين العام
والخاص والتعرف إل آراء الناس وإبراز دب كمركز دول للتميز والإبداع متطلبات أساسية لا تعرف النهاية ولا تتوقف عند حد،


