يتناول التعليم الإلكتروني عدة أبعاد رئيسية: البعد المؤسسي، الذي يشمل الإدارة الأكاديمية والخدمات الطلابية؛ والبعد الفني، المتعلق بالتخطيط للبنية التحتية والأجهزة والبرامج؛  وبعد تصميم الشاشة، الذي يركز على تصميم الصفحة والموقع والمحتوى التعليمي؛ بالإضافة إلى البعد المتعلق بالتقويم،  وإدارة التعليم الإلكتروني شاملةً صيانة البنية التحتية وتوزيع المعلومات.
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