ترتبط نظم المعلومات بالمستويات الإدارية؛ فكلما ازداد حجم وتعقيد المنظمة، تزايدت الحاجة لتطوير وتطبيق أنماط متنوعة من نظم المعلومات الإدارية المتكاملة. تتشكل البنية التنظيمية للمنظمات من عدة مستويات إدارية، تقابلها أنواع مختلفة من نظم المعلومات الإدارية. توجد عادة أربعة مستويات تنظيمية في منظمات الأعمال المتوسطة والكبيرة، أعلاها المستوى الاستراتيجي. يهتم هذا المستوى بصياغة وتطبيق وتقييم استراتيجيات الأعمال الشاملة وتحليل هيكل المنافسة، ويتطلب ذلك تحليل منهجي لعناصر القوة والضعف الداخلية والفرص والتهديدات الخارجية، مما يستدعي تطوير نظم معلومات خاصة لدعمه.
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