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المنظمـة أو ف ون لديها درجة عالية من المعرفة، والانخـراط في الجامهري الت النشطة الجامهري‐ 1 وه: Active Public
قضية ما ومن ثم يونون مهيئن لمراقبة تصرفات المنظمـة والمـشاركة فيهـا إذا لـزم الامـر. ومن أمثلة ذلك قادة الحركات

الاجتامعية وجامعات المصالح. Aware Publics :المدركة الجامهري‐ 2 وتتضمن الجامعات الت يون لـديها معرفـة ودرايـة
بالمنظمـة أو مواقفهـا، ولنهـا لا تتأثر مبواقف المنظمة بطريقة مباشرة. فهذه الجامهري لديها معرفة عامة ومرتفعـة بالعـامل

المحـيط وبالـشئون العامـة، ويعملـون كقـادة رأي مـن خـلال المواقـع التـ يـشغلونها ف المجتمع والمؤسسات العامة. القضايا
المطروحة ومينهم التعبري عنها، وتوضيح أسبابها وتفاعلاتها والنتائج المترتبة عليها. Aroused Public :المستثار الجمهور‐ 3

يون لدى هذا الجمهور درجة منخفضة من المعرفة بالمنظمة وعملياتها، مين استثارة هذا الجمهـور ولفـت انتباهـه بعوامـل
عديـدة منهـا: الخـبرة الشخـصية، ورسائل الإعلام عن القضية المطروحة، والمناقـشات مـع الأصـدقاء، وجامعـات المـصالح، أو

Public Inactive :الأحزاب السياسية. 4 ‐الجمهور غري النشط


