
تم تلخيص النص بواسطة موقع لخصل © lakhasly.com

ومع تنام اقتصاديات المعرفة وتحديات العولمة، والمؤسسات التعليمية عل وجه الخصوص من أجل الأداء والمنافسة أمام عالم
يعج بالمتغيرات الحديثة والمتسارعة. فمفهوم الجودة ف الإدارة التربوية هو جملة ما يبذل من قبل العاملين ف الحقل التربوي من
خلال تظافر جهودهم لرفع مستوى المنتج التربوي بما يمنه التوافق مع متطلبات المجتمع. ولذلك فالمقصد الرئيس من مصطلح
الجودة الشاملة ف العملية التعليمية يرم إل تصحيح المسار التعليم والتربوي بحيث يتم ف غاية من الاتقان وفق معايير تربوية

ضرورية لرفع مستوى جودة المنتج التعليم بأقل جهد وكلفة محققا الأهداف التربوية التعليمية والمجتمعية. ورغم أن معايير
الجودة العالمية ربما تختلف من دولة إل أخرى وفق آلياتها، إلا أنها تلتق جميعها ف العديد من المواصفات والمقاييس الت لا

تحيد عنها المنظومة التعليمية حيث الجميع يهتم بمواصفات الخريجين من المدارس ونتائج تحصيلهم الدراس عبر مختلف
المراحل والقدرة عل تجاوز كل المشاكل والمعوقات الت قد تعترض مسار تجويد العملية التعليمية. ضرورة إحداث نسبة من

التوافق النفس والعقل من أجل تطوير مهام مديري المدارس وإطلاق المعارف والقدرات الامنة عند العاملين بمختلف
مستوياتهم الوظيفية عل المستوى الفردي والجماع، ورفع المستوى العام للمدرسة والخطط والأنشطة لتوفير الدعم لسياستها

وكفاءة الأداء وآليات العمل. وهناك أهمية لمطلب يشل نسبة كبيرة من قواعد الجودة يتمثل ف تحديد شل العلاقة بين الشركاء
الخارجيين والداخليين ف المنظمة التعليمية، من خلال تحديد كيفية قيام المدرسة أو المؤسسة بالتخطيط وإدارة العلاقات مع

ثم تأت الشركاء الخارجيين. وتستلزم تطوير العملية التعليمية دعم السياسات والاستراتيجيات والفاعليات سواء للأداء التعليم
مرحلة قيام المدرسة أو المؤسسة بتطوير وتصميم وإدارة عملياتها ف سبيل دعم السياسات والإجراءات، وتزيد من تحقيق جملة
الماسب لل المساهمين ف العملية التعليمية. ولعل الطالب يمثل النسبة الأكبر من جملة المستفيدين من أهمية تطوير الجودة

ف العملية التعليمية فهو أحد أركانها ومحور اهتمام كافة المؤسسات التعليمية، ولذلك فعليه دور كبير ف المشاركة ضمن
المنظومة المنوط بها صياغة المناهج ووضع وتصميم الآليات المناسبة لتقديم وتطوير العملية التعليمية، ثم يأت أهمية مشاركة

المعلم كمعول بناء وركناً أساسياً ف العملية التعليمية وجودتها، مع ضرورة توفير بيئة مدرسية ملائمة لهم لمزيدًا من الابداع
تقع عل الطلاب بسهولة ويسر، والمهمة الأكبر الت إيجاد أساليب تعليم حديثة وتوصيل المعلومة ونقل المعرفة إل ار فوالابت

عاتق المعلم ه كيفية إقناع الطالب بأهمية التعلم والدور والمسئولية الهامة الت تنتظر الطلاب ف مستقبلهم وحياتهم العملية. ولا
أركان العملية التعليمية مثل المناهج التعليمية والمرافق الدراسية والإدارة أو القيادة المدرسية عليها عاتق كبير ف شك أن باق

توفير البيئة الملائمة لعملية تعليمية هادفة وبناءة، وطالما كان مفهوم الجودة امام أعيننا عند تطبيقه عل كل أركان العملية
التعليمية بحيث نجد المدرسة باتت بيئة جاذبة ومحببة للتعليم تساعد الطالب عل الابتار، والمعلم عل الإبداع وعندها سيصبح

أول أيام الدراسة هو أسعد وأجمل أيام الطالب،


