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تطبيق فرة اخلطوة الصغرية من أجل التحسن املستمر عل حنو منهج أول مرة يف فرتة الساد يف أمريا عام 1940؛ حيث
كان لزاما عليها االستعداد للحرب والتغلب عل الوقت والقصور الشخص، فابترت بذلك دورات إدارية أطلقت عليها " التدريب

يف إطار التصنيع TWI . ومن بن أول من دعم هذه الفرة إدوارد دميينغ الذي علّم املدراء أن يشركوا كل موظف مهما كانت
درجته يف عمليات التحسن. الثانية، وتقبلها الياابنيون بل سهولة عل عس األمريين، مما جعل االقتصاد الياابين يعيد


