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التحول الرقم: الصورة توضح بشل واضح تحول الشركة السعودية للهرباء نحو الخدمات الرقمية. وجود تطبيق للهواتف
الذكية يتيح للعملاء إدارة حساباتهم ودفع فواتيرهم بسهولة يشير إل اهتمام الشركة بتبن التقنيات الحديثة لتقديم خدمات أفضل
لعملائها. التركيز عل تجربة العميل: شعار "خدمتك ف مان واحد" يدل عل سع الشركة لتبسيط إجراءات التعامل مع العملاء
وتوفير تجربة سلسة ومريحة. التوسع ف الخدمات: قد يشير وجود خيارات متعددة من الخدمات داخل التطبيق (مثل الفواتير،

وذلك لتلبية احتياجات العملاء المتزايدة. الأمان والخصوصية: التأكيد عل حماية البيانات الشخصية للعملاء يشير إل أن الشركة
تول اهتماما كبيرا لأمن المعلومات وخصوصية البيانات. استنتاجات محتملة: تطور كبير ف مجال التنولوجيا: الشركة

السعودية للهرباء قطعت شوطًا كبيرا ف مجال التنولوجيا،


