 على أهنا خماطر اخلسائر الناجتة عن فشل أو عدم كفاية " العمليات  الداخلية ،  والعمال واألنظمة يف البنك" ،  كما تنشأ خماطر التشغيلية  من احتمال اخلسارة بسبب أوجه القصور الكبرية يف موثوقية النظام أو سالمته،  حيث تتعرض البنوك هلجمات خارجية 
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