 يعد موقع متحف الشارقة الإلكتروني أداة فعالة في تسويق خدمات المتحف وجذب الزوار من جميع أنحاء العالم.  يوفر الموقع إمكانية الوصول إلى جمهور عالمي واسع،  مما يعزز من ظهور المتحف على الساحة الدولية،  كما يتيح عرض مقتنياته وخدماته للجمهور الذي لا يستطيع زيارته بشكل مباشر.  بالإضافة إلى ذلك،  ويتيح جولات افتراضية للمعارض،  مما يحفز الزوار على التخطيط لزيارة المتحف.  كما يتيح الموقع تفاعلاً مباشراً مع الجمهور عبر قنوات التواصل مثل البريد الإلكتروني والدردشة المباشرة،  بالإضافة إلى نشر محتوى إعلامي متنوع،  ويساعد هذا التفاعل على رفع مستوى اهتمام الجمهور وفضولهم حول المتحف.  يسهم الموقع في الترويج الفعال للفعاليات والمعارض المقبلة،  ويجذب المزيد من الزوار.  بالإضافة إلى ذلك،  يمكن استخدام الموقع لجمع وتحليل بيانات الزوار، يدعم الموقع التكامل مع وسائل التواصل الاجتماعي،  مما يسهم في تعزيز التفاعل مع الجمهور وزيادة الانتشار،  بالإضافة إلى ذلك،
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