   لم تصل بشكل كامل ( ما وصلني هو قطع القماش ،  ورق التغليف و الاكياس ) و ما ينقص هو بطاقات الشكر و الستيكرز. -  المنتجات غير مطابقة للمواصفات المطلوبة،  وورق تغليف متجعد)،  وكانت مغلفة بشكل سيء غير كامل وخفيف من البلاستيك مما ادى الى تلفها. - على الرغم من تواصلي المستمر و المباشر بالرسائل و الاتصال مع الموظف بعد ذلك،  وأخبرني بأنه سيقوم بإرسال التعويض،  و تم التواصل مرارا و تكرارا و يتم قراءة الرسائل و تجاهلي و تم الاتصال.
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