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تساعد هذه الأدوات المؤسسة عل تحقيق أربعة أهداف رئيسية: | الهدف | كيف يتحقق؟ | | زيادة الفاءة | أتمتة المهام المتررة
(مثل إدخال البيانات) مما يوفر الوقت للموظفين. | دقة البيانات | تقليل الاعتماد عل العمل اليدوي، مما يقلل من احتمالية الخطأ
ف الحسابات أو التقارير. | دعم اتخاذ القرار | توفير تقارير تحليلية فورية (Business Intelligence) تساعد المديرين عل توقع

اتجاهات السوق. | خفض التاليف | تقليل الهدر ف الموارد وتحسين استهلاك الطاقة والمواد الخام من خلال التخطيط الذك. بل
تطورت لتشمل: * الحوسبة السحابية (Cloud Computing): تتيح للموظفين الوصول إل البيانات من أي مان وف أي وقت،


