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تمييد: اإلرشاد الجهع ٌك فيها ىرل ابف شرع لمعالج الىفس الجهع. فها تطرت اساليب العالج الفردية الت اىبثقت عف تىيؾ
التحميؿ الىفس كيخذت تهيؿ إل األساليب الجهعية ألسباب اها االستفادة هف تأثير الجهاعة كتفير القت كالجٍد، كذلؾ ىهت

أساليب التج كاإلرشاد الجهع. كلقد فقد التج الجهع بريق ف أكاخر الخهسيىات كبداية الستيىات كحؿ
إل جؿ التدت السبعيىات تحية كشنياإلدخاؿالتغيارتالسميةباعتباريهصدنارقبخاصةداخؿالهؤساتالترباإلرشادهحم
التعميـ ف ريىك تأثير كبير عمرت ليفيف كها كقاد الهدارس. كلقد كاف لحركة ديىاهيات الجهاعة الت اإلرشاد خاصة ف

الثالثيىات كاألربعيىات، إذ تأثرت حركة التج التربم الت سبؽ أف
أشرىااليٍابتطبيؽهبادئديىاهياتالجهاعةكافالتجيالتربمىفسهشبنعابالتجيالهٍى كيٍدؼ إل تعميـ التالهيذ طيؼ يختاركف الهٍىة الهالئهة.

كتتمخص هبادئ ديىاهياتالجهاعةفيأفلمجهاعةتأثيناركبينارعمىهعايرالفردكسمىاشئعفالحاجة االىساىية األساسية لمفرد ف الفز
بتقبؿ الجهاعة. كلها كاف البشر ف األساس قد كجدكا ف جهاعات فإف عهميات التفاعؿ بيىـ كاختيار القادة كالتهاسؾ كاألٌداؼ

كالهعايير كالعالقات تتأثر بشؿ الجهاعة كتيىا كهعاييرا. ك كما أشياء خاصة بالجهاعة كليست بأم عضك بعي. ًكبيىها
هات دقيقة تساعدٌـ عمالجهاعة ٌك إهداد الطالب بهعم جكاف ٌدؼ ت

كضعخطـاتخاذالقارارتالهالئهةلحياتـيعتبربٍذاالهعىإجارءنقائنيا، فإف اإلرشاد الجهع يستدؼ حث الىهك كالقاية كالعالج أك
التصحيح. إرشاد الجهاعة

،يعاىيهفبعض"القالقؿ"فيحياتىل9الهجتهعظائفًففقادنارعمىالقياـبظيفةكقائيةأينضابهعىأفالعهيؿأكالهسترشديًل
كاذاكافاإلرشادىاجنحافإى تـ "تسية" تمؾ القالقؿ دكف جر أم هشاكؿ أك عيب عهيقة خاصة بالشخصية. ٌىاؾ شب اتفاؽ عاـ بيف
الهٍتهيف كالهعالجييف الىفسييف ف هيداف الصحة الىفسية عم اهية أسمب اإلرشاد كالعالج الىفس الجهع كفعاليت ف عالج

اإلضطرابات الىفسية. ٌذي األٌهية الت يحظ بٍا اإلرشاد كالعالج الىفس الجهع ف القت الراٌف ليست كليدة اليـ، بؿ ٌي ثهرة
لهبادئ ٌذا العالج الجهع لضع المبىات األب )ٜ٘ٓيمة بدأت قبؿقرفهفالزهافتقرينباحيىهاقاـبارتمدات كبيرة كتراكـ خبرات طٍهج

ف ب العالجالعشريىات بإدخاؿ ٌذا األسم الدرف، تال ذلؾ قياـ هارش كالزؿ ف رة اجتهاعات كهىاقشات هع هرضص ف
الهستشفيات كتطبيق عم الهرض الفصاهييف، أعقب ذلؾ تطير هريىك ألسمب السيدراها ف الثالثيىات. Gazda)لقد شد

اإلرشاد كالعالج الىفس الجهع الحديث‐بدءناهفالحربالعالهيةالثاىية عىدها أجبر األطباء الىفسيف العسريف عم القياـ
سع كىهك حقيقيةجعؿ هبيرة هف ضحايا الحرب –هرحمة تبههارسات عالجية جهعية لمتعاهؿ هع األعداد ال

أسمنباعالجنيافعانال. فمقد كجد شابيرك ك شابيرك مShapiro & Shapiro , 1982( ف دراسة هسحية هقارىة أف أكثر هف
ىصؼ الهستشفيات الىفسية، كالهؤسسات اإلصالحية االجتهاعية، كالغالبية العظه هفهراكز الصحة الىفسية الهجتهعية تستخدـ ٌذا

Counseling :هية. تعريف اإلرشاد الجمعبراهجٍا العالجية الي ف ب كخيار أساساألسم
Groupبالرـهفأفاإلرشادالىفسيرالنباهاُيجرلهعأفارد، فأىيهفأفُيجرلأينضاهعهجهعة هف العهالء أك هع أفراد األسرة. كيشير اإلرشاد

الجهع إل إرشاد هتزاهف 11خاص بعهالء عديديف تحت إرشاد هعال يحاكؿ أف يسؿ التفاعالت الهساىدة بيف أعضاء
الهجهعة. كيهف تظيؼ العالجات السيديىاهية كالسمية جهيعا لالستخداـ ف جهاعات كتىظيـ كثير هف الجهاعات حؿ

ىهط كاحد هف الهشاكؿ أك ىهط كاحدهف العهالء مهثؿ الهراٌقيف(. كفيهعظـالحاالتيتقابؿستةإلىأثىىعشرعهينالهعالهعال
هرةكاحدةعمىاألقؿؿ أسبع لهدة عاهيف. كيجب أف يافؽ جهيع أعضاء الهجهعة عم سرية كؿ ش يحدث خالؿ الجمسات
الجهاعية. أف اإلرشاد الجهع ٌك عهمية تفاعؿ تشهؿ الهرشد كهجهك عة هف األعضاء الذيف يحاكلف التعبير عف أىفسـ كهقفـ

أثىاء الجمسة اإلرشادية، كقد عرؼ مجازدا( كيخركف اإلرشاد الجهع بأى عهمية تفاعؿ ديىاهيية هج ىحك تغيير التفير
كالسمؾ، عم هستل الشعر أك الع، كك هتضهف لظائؼ العالج االختيارم عف طريؽ التج ىحك الاقع كالتىفيس، كالثقة

الهتبادلة كاالٌتهاـ كالتفاٌـ كالتقبؿ كالدعـ. كتتحقؽ كظيفة اإلرشاد الجهع ف هجهعة صغيرة ذات اٌتهاـ شخص هشترؾ، يتـ
التفاعؿ بيىا بها يزيد هف درجة تفهٍـ كتقبمـ لمقيـ كاألٌداؼ الت يؤهف بٍا هجتهعـ، كالت تعهؿ عم تعديؿ اتجاٌات كسمؾ كؿ

هسترشد. كالهسترشدكف أعضاء الجهاعة اإلرشادية ٌـ أفراد عاديف لديٍـ هشالت خاصة تضعؼ تافقـ، إال أىـ لـ يصما هرحمة
الهرض اك االضطراب الم لشخصيتـ. ُيقصدباإلرشادالجهعيتىفيذالخدهةاإلرشاديةهفخالؿهجهعةهفاألفارديتشابٍف ف ىع

الهشمة الت يعاىف هىا؛ أم أى عبارة عف عالقة إرشادية بيف الهرشد كهجهعة هف الهسترشديف تتـ هف خالؿ جمسات عالج
جهع تعقد ف هاف 11كاحد بهاعيد هحددة حيث يطرحف الصعبات الت لديٍـ كيعبركف عىا كؿ حسب كجٍة ىظر كطريقة
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تفيري هف كاقع رؤيت  كيفية هعالجتا. كقد عرفت رابطة أخصائييف العهؿ الجهع اإلرشاد الجهع بأى" ههارسة هىية
هتخصصة كاسعة الهدل تتعمؽ بتفير الهساعدة أك بإىجاز الهٍاـ ف هقؼ جهع ادافا التبادلية، الت قد تتقؼ طبيعتا شخصية أك

ها بيف األشخاص أك هجٍة ىحك الهٍهة". كيعرؼاإلرشاد الجهع بأى "عهمية ديىاهية تتـ فيها بيف األشخاص كتركز عم التفير
الشعرم الاع كالسمؾ، كك يتضهف كظائؼ عالجية هثؿ التساهح كالتساٌؿ، كذي الظائؼ العالجية تىهك كتترعرع ف جهاعة

صغيرة هف خالؿ الهشاركة ف االٌتهاهات الشخصية هع اآلقراف كهع الهرشد. كالهسترشدكف ف الجهاعة ٌـ ف األساس أشخاص
أسياء ذكم اٌتهاهات هتىعة، كيستخدـ الهسترشدكف ف الجهاعة التفاعؿ داخؿ الجهاعة لزيادة الفـ كالتقبؿ لقيـ كاداؼ هعيىة أك

ىبذ سمؾ أك اتجاي ". هعيف أىداف اإلرشاد النفس الجمع:إفالدؼ الىائ لمعهػلاإلرشػادم ٌك هساعدة الفػرد ف حػؿ
هشالت. ً كيىطبؽ ٌذاالقؿعل اإلرشاد الجهعيأيضا باعتباري يسع لهساعدةكػلعضػوف الجهاعةف ، حؿهشالتًهنخالؿ

اكتشاؼ اعضاءالجهاعةلمعاهؿالت تؤثرف ىهـتوينعالقػات حهيهػةتساعدف تقديـالهساىدةلبعضـالبعضاثىػاء التعاهػلهػع
هشالتـالتصؿال حل. جديدةهرركبةكهايٍدؼإل تعديؿاألفػاركالهعتقداتالخاطئة

يره ف تحديد األٌداؼ التجهاعةصغيرةهتفاعمةكها يه كتعديؿالطرائؽريرالهالئهةلمتعبيرعنالهشاعرأيضا، عددهػنالهسترشديفف
اإلرشاد الجهع إل الصؿ إليٍا، كهف اها ها يم: أ(اليدفالبنائ:ضدكيفالتركيزفيهوجٍاإل بىػاءكتحصيفالفرد

أكالجهاعةكالهجتهع. الدخؿفيهشالتب(اليدف الوقائ:كيهارس ٌذا الىع هف اإلرشاد هع الحاالت الت تعاى هف هشالت لـ
تصؿ إل التأثير عم الفرد كتفقدي السيطرة عم هجريات حيات. إذأفالثيريفاليمجئفإلىاإلرشادالجهعيطمبالعف كالهشرة

إال عىدها يعاىف هف هشالت تفقدٌـ السيطرة عم حياتـ كتعرقؿ حياتـ كتتعارض هع عهمـ اليهCorey . (هف األٌداؼ
‐باآلخرينيفيةالثقةبالىفستىهيةالفرداجتهاعنياكاىفعالنيا. ٖ‐تعمـ‐العهميةاالرشاد افيةتحقيق:التييسػعىاإلرشػادالجهعػيإل
زيادةهعرفةالذات كاالستبصار بٍا. ٘‐هعرفةالحاجاتالهشالت الهشتركة لدل اعضاء الجهاعة. ٕٔ‐تعمـيفيةهاجٍةاآلخرينباٌتهاـ

كصدؽ كصراحة. االبتعاد عف هجرد تحقيؽ تقعات اآلخريف كتعمـ التعايش هع تقعات الفرد ‐ٖٔىفس. ً يتعمـ األفراد هارات
جديدة بتجيٍات هف قادة الجهاعة. ‐ٌٔٗذا يقـ ٌذا الىع هف االرشاد ىحك هساعدة هجهعة هف االفراد الذيف تتشاب هشالتـ

كحاجاتـ كخصائص الهرضية هعا ، كيتـ االرشاد الجهع هف خالؿ جهع االفراد عم شؿ جهاعة صغيرة ، كيفضؿ اف يف
عددا ٙ‐ٜافراد ، إذ يتـ ارشادـ ف جمسات ارشاديةهدة الجمسة الاحدة ساعة كىصؼ ، هها يساعد الهسترشديف عم االستفادة

هف دعـ الجهاعة كيفر لمهرشد القت كالجٍد كيعال عدد 14كبيرة هف االفراد ف كقت كاحد ، فضال عف ذلؾ اف كجد الفرد
كسط جهاعة تعاى ىفس هشالت يؤدم ال التبصر بهشمت هف خالؿ رؤيتا لدل االخريف ، يشجع عم التعبير عف شعري
كرأي كالعهؿ هع االخريف عم حؿ الهشمةكررـ ٌذا فاف عم الهرشد ف االرشاد الجهع اف يشجع الهسترشديف ف التعرؼ

عم بعضـ البعض كاف يىا عالقات الصداقة كالثقة الهتبادلة ، هها يحفزـ ف االفصاح عف ذاتـ اهاـ الهجهعة كتبادؿ هشالتـ
الهرشد ف اكبٍذا الصدد يجب عمؿ كالطرائؽ الهىاسبة لحممة كاستىتاج الحمالهش أدت ال . االسباب الت ـ الىظر جكي

اإلرشاد الجهع اف يجعؿ الهسترشديف يتفاعمف فيها بيىـ ، كاف يقـ كؿ فرد اهاـ االخريف بشرح هشمت كالعاهؿ الت أدت
اليٍا كتشجيع االخريف عم التعميؽ عم هشمة الفرد كها يجب اف يفعم حياؿ الهشمة ، كيشير الهختصيف ال اف ٌذي

العهمية ههة جدا ألىا تجعؿ جهيع االفراد ك اعيف جيدا لها حدث لـ ، كالتعرؼعم سمياتـ الخاطئة الت اتبعا سابقاعىد هاجٍة
الهاقؼ البيئية، كهعرفة االساليب السمية الجيدة الت يجب اتباعا اآلف. :موضوعات اإلرشاد

الجمعييتىاكؿاإلرشادالجهعيالعديدهنالهضعات كالهشالتهثل:ٔ‐مشالتدراسية:تأخردراس. الهخاكؼ الهرضية.
عدـإىجػازالواجبػاتالدراسية. كيستخدـاإلرشادالجهعيأساليبعديدةف ذلؾهىاالهحاضراتالهىاقشاتالجهاعية

ففا. علىإف يتـاستخداـٌذياألساليبهعهجهوعةهنالهسترشديفالذيفيىتظهك دراهاكريرالسيالىشاطاتالترفيٍيةالهختمفةكالىدكاتكالمعب
جهاعةكفػقأسسهعيىػة. استخداماتاإلرشادالنفسيالجمعuses counseling groupٔ:‐(يستخدـاإلرشادالىفسيالجهعيعىدهاتف

الهشالت التييعاىيهىااألعضاءذاتطابع هشترؾال
دؼتدريباألعضػاءعػميالهٍاراتاالجتهاعية فوفالتتطمبدرجةعاليةهنالسرية. ٕ(يستخدـاإلرشادالىفسيالجهعيعىدهاي

التفاعلالديىاهيأساليباالتصاؿبيىـ. ٖ(يستخدـاإلرشادالىفسيالجهعيعىدهايحتػاجاألعضػاءإل الشعر باإلىتهاءكعىد الشعر
بالحاجةإل اآلهنالطهأىيىة. ٗ(يستخدـاإلرشادالػىفسيالجهعيعىدهايتهيػزاألعضػاءباىبساطيةكعدـالخؼالخجلعىدالتحدثأهاـأم

جهاعةهنالىاس. أسساإلرشادالجمع:لإلرشادالجهعيأسسىفسػيةكاجتهاعية تستعيفبالجهاعةكسطلتصػحيحالسمؾ
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افحاجاتىفسيةاجتهاعيةال بدهنإتباعائفاجتهاعيلديكتحهػلالهسؤكليةكالقيػادةكااللتزاـ. ٕ‐اإلىساف ،يهاإلجتهاعيلمفردكتق:
إطاراجتهاع هثل:الحاجةإل األهنالىجاحاالعػتراؼالتقديركالهاىةكالشعر باالىتهاءكاإلحسػاسبالهسؤكلية

كالهسايرةكتجىبالمـ، كلٌذي العاهؿتساعدعػمىضبطالسمؾ كتقبؿ القيـ كهراقبةالذات الىسجاهاهعهعاييرالجهاعة،
يحاكؿاإلرشادف‐ٗ .ااإلجتهاعإطار اإالفف إشباعـذاتًهقارىةأك هتعاكىة هعاآلخرين. ٖ‐الحاجاتالىفسيةكاإلجتهاعيةاليهكف

ذيهٍاراتتعمهيةتتـفك .لاالىسجاـهػعاآلخػرينهنحشتىطرائقًإكسابالهسترشدركح التعاكف
ىطاؽالجهاعةتعمينهاكتدرينباكههارسةكهتابعػةكذلؾعنطريقاإلقتداءكالهشاركةالجداىيةكاإليحاءكالجاذبيةكاألهنالهسايرة

كاإلىتهاء. ٘‐ربطاألدكاراإلجتهاعيةبالهعاييرالتيتحددالسػموؾلألفػرادف الهجتهع، حيث تتحـ
الهعاييراالجتهاعيةالتػيتحدداألدكاراالجتهاعيةف سمؾالفػردكتخضػعلمضغط االجتهاعية. ٙ‐

تهارسالحياةعهوهاداخلجهاعاتيهارسخالهختمؼ أساليبالتاصؿاإلجتهاع السوم. ٚ‐
يعتبرالتافؽاالجتهاعيتحقيقًٌدنفاهناداؼاإلرشادالىفس. ٛ‐تعتبرالعزلةاإلجتهاعيةسببهنأسباب الهشالتاالضطراباتالىفسية. 17ٜ‐

ررـجدالفركؽالفرديةبيف الهسترشديف فىاؾهجهعة هىـتتشابأىهاط حياتـ العاهةكتتشاببعضهعالـهشالتـاضطراباتـ كحاجاتـ
لإلرشادجهيعػاف هواقؼهتشابٍة. :الفرق بين التوجيو الجمعيواإلرشاد الجمع والعالج

الجمعيرـأفهحتلاإلرشادالجهعيهشابجندالهحتلالتجيالجهع، إال أف ٌىاؾ بعض االختالفات. أوليا:أف التج الجهع يتـ بالىسبة
لؿ تالهذة الهدارس عم أساس جدكؿ هىظـ، بيىها اإلرشاد الجهع يص ب فقط لالء الذيف يعاىف هف هشاكؿ هستهرة أك
هؤقتة لف تحما زيادةالهعمهات. كيمجأالهرشدكفأحيانىاإلازلةالحرجالذمقديرتبطبطمباإلرشاد إل التصية باإلرشاد لؿ التالهيذ،

جعة يحبذ ٌذا االجراء. ثانييا:أف التكؿ هجه ية فجد ىهاذج سعيف بحيث تيف الجهاعات هف أفراد هتىكها ضركرة ت
الجهع يحاكؿ بطريقة رير هباشرة تغيير االتجاٌات أك السمؾ هف خالؿ إيراد هعمهات أدؽ كالتركيز عم الظائؼ الذٌىية

كالهعرفية. كلف اإلرشاد الجهع يحاكؿ بشؿ هباشر تعديؿ االتجاٌات كالسمؾ بالتركيز عم اىشغاؿ الفرد باهم ف العهمية.
وأخيارفإف التج الجهع يطبؽ عم جهاعات بحجـ الفصؿ الدراس، بيىها اإلرشاد الجهع يعتهد عم ىهك تهاسؾ الجهاعة
كالهشاركة ف االٌتهاهات الشخصية بيف األعضاء ك ال تىطبؽ إال عم الجهاعات الصغيرة ذات العالقات الثيقة. 18كيرم
مالدكيؿ Well Cald , 1960( أف التجييركز عم إعطاء هعمهات تتعمؽ بهضعات اٌتهاهات الفرد ف القت الحاضر

جعة، كيقدـ التهجه كعضك ف تتعمؽ ب هات تتعمؽ بالفرد كفرد، إىها التهعم دكف البحث ف اف الهحدد الحالكاله
الجهع لتحقيؽ األٌداؼ التالية:ٔ‐تزكيد الطمبة بهعمهات تربية هىية شخصية اجتهاعية. أها اإلرشاد الجهع فيقده الهرشد، بعد
تيف عالقة هباشرة هع عدد هف الهسترشديف، يجتهع هعـ ف كقت كاحد بٍدؼ هىاقشة هشالت تتعمؽ بىهـ كاٌتهاهاتـ، كيركز
أثىاء الهىاقشة عم اتجاٌات كاىفعاالت الهسترشديف أعضاء الجهاعة، كيفألعضاءالجهاعةاإلرشاديةدكرتغذيةارجعةبىاءعىخبارتـ

السابقة. كاإلرشادالجهعييفهركنازىحهشمةهحددةعمىهستل شعر الهسترشديف، كبٍدؼ تغيير أك تعديؿ اتجاٌات كؿ هسترشد
.ؾ الخاطيؼ كتعديؿ السمم كالتالىهك الس عم كخبرات، ً كهساعدت التالتعاهؿ هع هش عم ـ، كهساعدتهى

كاإلرشادالجهعيأهاأفيفإرشانداكقائنيايساعداألفاردفيالتغمبعمىالصعبات قبؿ أف تصبحهشمةحقيقية،
أكإرشانداعالجنيايساعداألفاردالذيفيعاىف هف هشاكؿ حقيقية كخطرة تتطمب تغيير السمؾ كالتافؽ هع الجهاعة. ٜٖٔٙأها العالج
أف تعال الىاس ف " ببساطة بأى كعرف ريىك عاـ تعبير العالج الجهععة. فقد صؾ هٌذي الهجه ك الطرؼ الثالث فك الجهع
يركز عمتحميؿلألعهاؽجهاعات، كاإلرشاد 19كالعالج هتدخالف أشد التداخؿ، يحاكؿ حؿ الهشاكؿ، يعيدبىاءالشخصية، كفي

الالشعر، كيتىاكؿ العصابييف أك هف يعاىف هف هشاكؿ حادة هشابٍة. كيرم هريىك أف أصؿ العالج الجهع الىفس ترجع
إل الطب كعمـ االجتهاع كالديف. فاإلرشاد الجهع إذف ٌك عالقة ديىاهية بيف الهرشد كأعضاء الجهاعة، كتتضهف تمؾ العالقة

هية خاصة أك عاهة لمجهاعة كتدكر حف ذات اا تك ف لدل الهرشد هعرفة خاصة بٍا، كها أىعات يضعرض كهىاقشة ه
اىفعاالت كتىهك اتجاٌات أك تتغير. كتفالعالقةبيفأعضاءالجهاعةىفساكاستخداـالهرشدأهنارذااهيةأساسيةف العهمية كما.

يعتبراإلرشادالفردماإلرشادالجهعيجٍافلعهمةكاحدة، أك عهميةكاحدةكليهلاآلخركالرىىعنأم هىاف أم برىاه
اففاإلرشادية التييصمحتطبيقاإلرشػاد، كقديتخمؿاإلرشادالجهعيجمساتفردية. كررـذلؾُيعداإلرشادالجهعيأحدالفىاهللمتوجيهت

الهدرسةكك يختمفعناإلرشادالفردم، 21ج(العهميةاإلرشادية. أهااإلرشادالجهعيفوهقابمةبيفهرشدكعدةهسترشديف،
كيشتهؿ–أيضػا‐أركػافاإلرشادالثالثةاألىفةالذكرلذافإفهنهيزتًأف يخدـ ٔٓهسترشديفبدؿهسترشد كاحد. كال يهف أف
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يحلاإلرشادالجهعيهحلاإلرشادالفردمفمػلظيفت، ريرأف بعض الهشالت اليىفعهعااستخداـأسػموباإلرشػادالجهعػيلخصصيتا،
ػرةاإلرشادالجهعيعلىأساسأفالهسترشديىتهيإلفعددالهرشديفقميال، كتقػوـفكيىبغيااليتجاكزكفٌذا العدد، كيستخدـأينضاعىدهاي

جهاعةإرشػاديةلديٍاىفس الهشمةكىفس الظركؼالت يعاىيهىػاالهسترشدتقريبػالييتفاعػلهعػا، فربهايطرحأحد
األعضاءحاللمهشمةفيفيد ريري، كها أف الهسترشديشعربأىػًليسحديالذم يعاىييعػاى فهع ريري

ههايشجععلىالبحبهىىاتىفسلمغير، كلندكر الهرشدف هجاؿاإلرشادالجهع أصعب هفدكري ف هجاؿاإلرشادالفردم، فيحبأف
يػوفهتفػاعالهػعأفراد الجهاعةكاعيػالهػايحدث لديالقدرة علىالتواصلهٍارةالحواركالىقاشبفىياتٌذاالفن، كاـأف

علىالهرشدأفيختارأفرادالجهاعةبدقة هتىاٌيةههنسبقأف درس حالتـالفرديةكسبقًفأجػرلهقابمةفرديةهعـ
IQ الذكاء ا هتقاربيففىـهػنٌذااألسػموب، كػاـأف الجهاعةيجب أفيتحددهدلاستفادت

كالعهػرالزهىػيتػوفهشػمتماحدةأك قريبػةالشب ليتـالتىارـالتفاٌـ بيىـ، كتجىيبالهجهعةاإلرشاديةأف يشػترؾهعـ أقاربٍـ
ألفالبعضال يستطيعأف يبحبهاف ىفسػًألفػرادأسرتػً، خوفػاه أفتػتسربالهعمهة ألسرت، كهاأف

كلاحدهنالهجهعةيجبعميػًالهحافظة عمىسريػةالهعمهاتالتػييفشيبٍاريريفاليفشيٍاألحدكذيهنأخالقيات الهٍىةف اإلرشادالىفس، ٌذا
ها يخص الجهاعة 21اإلرشاديةأهاالهرشدفيجب عميأيضاالهحافظةعلىأسرار الهجهعةكهحافظتًعل. كأحيانىاىحتاجلإلرشادالفردم،

كيحقؽ أعظـ فائدة، إف الهجهعات بالىسبة لثيرهفالىاسذاتقيهةعظيهة، كأينضايرمبعضالىاسأفاإلرشادالجهعيأفضؿألىـ يحصمف
عم هدخالت كتغذيةراجعة هف اآلخريف، باإلضافة إل أىـ يتعمهف هف خالؿ االستهاع إكثر ه هف خالؿ التحدث، ف حاالت
كثيرة هع الهراٌقيف، يف اإلرشاد الجهع أفضؿ هف اإلرشاد الفردم ألف الهراٌقيف يفضمف الحديث هع ىظرائـ هف الهراٌقيف

عف الحديث هف البار. ثانًيا:رالنباهايشعرالعهالءبأىـأقؿحدةكـيستهعفإلىريرـ، كيتبيىاأفأفاردناكثيريفيىاضمفهعصعبات
بىفس شدة صعباتـ عم األقؿ. كيهيؿ ٌذا اإلدراؾ إل زيادة تقعات كؿ عهيؿ ف التحسف، كذا عاهؿ ٌاـ ف كؿ أشاؿ العالج.
ثالثًا: يهف ألعضاء الهجهعة أف يدعها الثقة الذاتية كالقبؿ الذات لبعضـ هف خالؿ الثقة كالتقدير الهتبادؿ بيىـ، كذا ف حد

ذات يىه تهاسؾ الهجهعة. اربعا: يتعمـ العهالء هف بعضـ البعض، كيشاركف ف األفار الخاصة بحؿ الهشاكؿ كيعطف
بعضـ تغذية راجعة يهىة Feedback Honestعف كيفية تآزر األعضاء. 22خامسا: ربها عف طريؽ تقميد ىهاذج هشتركة، سادسا:

كف الىاية، يسهح اإلرشاد الجهع لمعهالء بأف يحاكلا تعمـ هارات جديدة ف بيئة هدعهة. كجهاعات هساعدة الذات، كتتف
هف أشخاص يشتركف ف خبرة هشمة هعيىة كيتقابمف لهساعدة أحدٌـ اآلخر. كتجد جهاعات هساعدة الذات لسمسمة

كاسعة هف الهشاكؿ، كالفصاـ. كقد تهت حركة هساعدة الذات كاسعة اإلىتشارخالؿالعقديفاآلخريففيالقرفالعشريف. كالهدرسيف،
أك هساعدة يخريف "رير رسهييف" قيؿ التحؿ إل ههارس الصحة الىفسية.

كهاتبيفأفأينضاأفالهجهعاتذاتقيهةكبيرةبالىسبةأللئؾالذيفيعيشففيحالة هف الحزف. كعم الررـ هف الههيزات العديدة لإلرشاد
الجهع، إال أى هف األٌهية بهاف إدراؾ أف اإلرشاد الجهع ليس لؿ شخص، أك قد يف الشخص عم رير

ناستعدادلإلىدهاجفيهجهعة، كىايجبإحالةالعضلإلرشادالفردمبدالاإلرشاد الجهع. هفالقوى اإلرشادية والعالجية ف المجموعة: بين
)كوري، 1997( أن مجموعات اإلرشاد الجمع تتميز بالعديد من القوى اإلرشادية والعالجية وى: 23ٔ(التفاعل االجتماع:أم األخذ

الىشاط اإلجتهاع ف فك يجعؿ األعضاء يىدهجعة اإلرشادية كتأثيري الفعاؿ فكالعطاء كالتأثير الهتبادؿ بيف أعضاء الهجه
كيصبح لإلرساؿ كاإلستقباؿ تأثير إرشادم هقبؿ هف جهيع أعضاء الهجهعة، فال يعتهد اإلرشاد عم الهرشد كحدي بؿ يصبح

الهسترشدكف أىفسـ هصدنارهفاـهصادراإلرشاد. ٕ(الخبرة االجتماعية:تتيح الهجهعة كىهذج هصغر لمهجتهع فرصة لتيف
عالقات اجتهاعية جديدة كاكتساب خبرات كهٍارات اجتهاعية تفيد ف تحقيؽ التافؽ االجتهاع كتعهؿ الهجهعة عم إظار أىهاط
السمؾ الجهاع العاـ إل جاىب السمؾ الفردم الخاص. ٖ(األمن:يؤدم اىتهاء الهسترشد إل الهجهعةاإلرشادية إل الشعر بالتقبؿ

كالتخمص هف الشعر باالختالؼ كاالقتىاع بأى ليس كحدي الذم يعاى هف الهشالتأكالهشالتالىفسيةتاجالىاسجهينعا،
كذلؾفأفسهاعالهسترشدريري كـ يتحدثف عف الهشالت يزيد هف اطهئىاى كيقمؿ هف هقاكهت لمتحدث عف هشالت، ً فإف

الهسترشديجدفيرفاقًهفأعضاءالهجهعةسىندااىفعالنيانهجاالهىاسنبالمتىفيسالتفري اإلىفعال. ٗ(الجاذبية:لمهجهعة جاذبيتا الخاصة
ألعضائا كذلؾ بتفيرا ألىشطة جهاعية تتيح إشباع حاجات أعضائا كاشعارـ باألهف كتحقيؽ األٌداؼ. كتعتبر الهجهعة اإلرشادية

كحدة اجتهاعية تتف هف هجهعة هف األفراد يتبايف عددـ حسب الهرحمة العهرية، م1989 ,
Gazda)مميزاتوعيوباإلرشادالجمعيللأسموبههيزاتًعيوبىحنىتحدثعناإلرشادالجهعيفالبدأف ىتطرؽ. بالذكر
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:ذااإلرشادمميزاتاإلرشادالجمععيوبإلىههيزات
يتهيزاإلرشادالجهعيبهجهعةهنالصفاتالتيتضفيعمياهيةخاصةكتجعمػًأداةهثاليةلمتعاهلهػعالهشاكؿالىفسػيةأك

اءكاىت تمؾ الحاجاتىفسػيةأك اجتهاعيةأك ىهائيةأك حاجػاتخاصػةكالرربػةفلهقابمةلحاجػاتبعضاآلفػرادس
التعمـاكتسػابالخبراتتىهيةالهٍارات، كيهىىا اجهاؿامههيزات‐باآلت:ٌذاالىعهناإلرشاد. إف الىهك يهثؿعهميةاجتهاعيةكال يتـإال

فيإطارالهجتهعذاها تفريالهجهعات اإلرشادية. كذلؾيسببالشعر
باإلىتهاءلمجهاعةكاحتراـالرأماآلخرحتىلاختمػفهػعجٍةىظريخالؿالتفاعلالتعاكفهعاألقػراف، كأف

إرشػادهجهعةاألقػرافُيعدهشخصػالهشالتـ كهعالجاكهطنارإهاىياتمالشخصيةكتدريبحساسػيتاعىدالتفاعػلهػعالضغط
االجتهاعية. كذلؾأف سهاعالعهيلريريـيتحدثفعػنهشػالتميزيدهػناطهئىاى كيقملهف هقاكهتًلمتحدثاإلفصػاحعػنهشػالتم،

كيفرالفرصةلتحقيقالذات كاحػرازالهاىةكالتقدير.


