
تم تلخيص النص بواسطة موقع لخصل © lakhasly.com

التحول الـرقم لـخدمات وزارة التجارة  من نحن  خدمات قطاع الأعمال • التفاعل والتواصل عل البوابة الالترونية للوزارة
• اقناع المستفيدين بأهمية التعاملات الالترونية • أبرز خدمات وزارة التجارة الرقمية • الفرع الرقم • أبـرز خدماتنـــا

للمستثـمر الخليـجـ والأجنـبـ • نموذج الذكاء الاصطناعAI ) ) لاكتشاف التشابه بين الأسماء التجارية • التجارة الإلترونية •
تطوير نظام لتقييم المتاجر الالترونية بالذكاء الاصطناع • التأكد من موثوقية المتاجر الإلترونية قبل التعامل معها • الأدلة
الإرشادية بإجراءات إصدار تراخيص بدء الاعمال الاقتصادية • السجلات التجارية عل تطبيق "توكـلنــا" • حماية المستهلك •

نظام رصد المخزون والربط الالترون مع الموردين لمتابعة المخزون الاستراتيج • إطلاق خدمة الرمز الالترون الموحد ( (
QR Codeللمنشآت • تطبيق بـــلاغ تـجــاري • الموار البشرية • تـطـبيـق " خـدمــات " • تطبـيـق " مـزايــا MC " • رفع

الاحتياجات الإدارية والطلبات المالية عن طريق نظام مسار تحقيق موقع ريادي لقطاع التجارة السعودية ف بيئة عادلة ومحفّزة.
رسالـتـنــــــا تعزيز قدرات قطاع التجارة، وحماية مصالح المستفيدين، عبر تطوير ووضع سياسات وآليات تنفيذ فعالة،  احترام

الإبداع خـدمـات قـطـاع الأعـمـال التفاعل والتواصل عل  سرعة الاستجابة  سرعة الاستجابة  سرعة الاستجابة  الحقوق
البوابة الالترونية للوزارة تـمثـل بـوابـة وزارة التـجـارة قنـاة تفـاعل وتواصـل مهمـة مع جمـهور المـستفيـديـن منهـا ومـن ما توفـره

 :تتـمحور حـول مـن مـعـلومـات وخـدمـات، 1. التـزامـات وزارة الـتجـارة وهذا الـميثاق يحـدد أبرز التـزامـات البـوابة والتـ
المسـاعدة والـدعـم : ولهذا تم توفير محتوى مقروء ومواد وسائط بأشال مختلفة، أقسام الاستفسارات المتعددة، وغيرها. 2.معايير

الخدمة الإلترونية  الزمن المستغرق للصفحة الرئيسية ف البوابة لجاهزية استخدامها يتراوح ف المتوسط بين 2 إل 4 ثوانٍ.
 %95 الأعطال الت قد ترد بالسنة 4. 38 ساعة.  الأعطال الت قد ترد بالشهر 21. 56 دقيقة. 3. مسؤوليات العملاء بما أن بوابة
وزارة التجارة تلتزم بتقديم أفضل خدمات ممنة لعملائها، فإن هناك عدداً من المسؤوليات الت يتحملها هؤلاء العملاء بما يضمن
وصول الفائدة لهم حسب ما رسمته إدارة البوابة، أبرز خدمات وزارة التجارة الرقمية السجل التجاري خدمات الشركات الأسماء
التجارية نظام الجمعيات الوكالات التجارية المهن الاستشارية التصويت الالترون تراخيص المعادن الثمينة والأحجار الريمة
التصاريح الموسمية الإلترون التحقق من الوثائق الفرع الرقم |لتسهيل المعاملات التجارية يمن الفرع الرقم عملاء الوزارة

الراغبين بزيارة أحد مراكز خدمة العملاء حول المملة للاستفادة من الخدمات اليدوية التقديم عليها إلترونيا باختيار الخدمة من
قائمة الخدمات وتحديد المنطقة ومن ثم رفع المرفقات اللازمة ليتم دراسة الطلب من قبل الموظف المختص والرد عليه دون

الحاجة لمراجعة لفرع الوزارة. أبـرز خدماتنـــا للمستثـمر الخليـجـ والأجنـبـ إصدار سجل تجاري رئيس تعديل عقود التأسيس
شركة تحويل من شركة / فرع شركة عل الجديد تحويل من فرع شركة إل موائمة عقود التأسيس بما يتوافق مع النظام التشريع

مؤسسة تتوفر هذه الخدمات عبر: ‐ موقع الوزارة ‐ gov. sa - منصة المركز السعودي للأعمال ‐ Business. sa أبـرز
إجراءات التطوير لخدمات الشـــــــــركــــــــــــات نظام الشركات. إيداع القوائم المالية الترونيـــــــاً عبر منصة قوائــــم. التوثيق
الالترون لعقود تأسيس الشركات. تقليص مدة أجراءات تأسيس الشركات ال 30 دقيقة بدلا من 15 يوما. التـحقـق مـن عـدد

أسهـمــك فـ : شركة المساهمة المبسطة. gov. sa/IN ‏كـما يمـنـك:  ‏الاطلاع عل مقدار أسهمك ف الشركة أبــرز إجراءات
التطوير لخدمات الشـــــــــركــــــــــــات للإرتقــاء ببيئـة الأعمــال التـجـاريــة وتـعـزيـز الامـتـثــال . يـمــن تقـديـــم 1- البلاغات

انية متابعته الحصول علرقم البلاغ وإم ترونياً ‐ تقديم البلاغات عن بعد الحصول علحول مخالفات نظام الشركات إل
التحديثات حول البلاغ بشل دوري 2 البوابة الإلترونية للاعتراض عل المخالفات الصادرة من لجان النظر ف مخالفات الأنظمة

‏تمتاز الخدمة بـــ: الربط مع الأنظمة ذات العلاقة لضمان سلامة ودقة البيانات. توحيد قنوات الاعتراضات من 7 قنوات إل قناة
واحدة لسهولة متابعة ومعالجة طلبات الاعتراض. اكتشاف التشابه بين الأسماء التجارية بشل آل من خلال نموذج الذكاء
الاصطناع باستخدام الخوارزميات الإحصائية لتحليل البيانات وتحديد نسبة التشابه بين الأسماء التجارية. تحليل البيانات

التاريخية واكتشاف حالات تتشابه بشل آل تحديد مدى ارتباط الشركاء بالأسماء التجارية المتشابهة ضمان حوكمة عدم تشابه أو
تطابق الأسماء التجارية الجديدة ‏ التجارة الإلترونية يعد تعزيز منظومة أعمال التجارة الإلترونية أحد أهداف برنامج التحول

الوطن الداعمة لتحقيق رؤية المملة، 2030 وذلك لأهمية التجارة الإلترونية ودورها ف تعزيز الاقتصاد الوطن، خاصة وأن
المملة واحدة من أعل 10 دول نموا ف مجال التجارة الإلترونية. 17% نمو السجلات القائمة للتجارة الإلترونية بنهاية الربع
الأول 2024 074 سجل تجاري بنهاية الربع الأول 2023 تطوير نظام لتقييم المتاجر الالترونية بالذكاء الاصطناع تعريف نظام

تقييم المتاجر الإلترونية: ‏هو نظام آل يقوم بقراءة امتثال المتاجر الإلترونية عن طريق الذكاء الاصطناع للتأكد من التزام
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المتاجر الإلترونية بنظام التجارة الإلترونية ولائحتها الإلترونية وشروط الامتثال بناء عل أحدى عشر معيارا وفق لمستهدفات
الوزارة. أهـــداف الــنـظــام: رفع امتثال التجارة الإلترونية ف السوق السعودي. ‏إطلاع المستهلك عل نتيجة تقييم المتجر

الإلترون المتأمل معه للتأكد من امتثال بعد نشر النتائج. ‏التأكد من موثوقية المتاجر الإلترونية قبل التعامل معها | من خلال
خدمة "‏الاستعلام عن متجر إلترون موثق" المتاحة عل منصة الأعمال" . 16قطاع حيوي تقوم الوزارة برصد حجم و وفرت

السلع التموينية وذلك من خلال الربط مع المنشآت الغذائية التموينية بمتابعة وتحليل بيانات السلع التموينية ف المملة من حيث
ترونتتبع كميات التوزيع ومخزون وأسعار المنتجات التموينية وبلدان المنشأ له من خلال منهجية العمل الرئيسية:‐ الربط الإل
مع الشركات التموينية استخدام وهندسة البيانات تحليل بيانات السلع والمنتجات التموينية تطوير المرئيات إطلاق خدمة الرمز
الالترون الموحد (QR Code) للمنشآت يمنك التحقق المباشر من معلومات:  السجل التجاري  رخصة البلدية  الدفاع

المدن  شهادة الزكاة تطبيق بـــلاغ تـجــاري ممـيـزات التطبـيـــق: 1- متابعة حالة البلاغ منذ تقديمه حت إغلاقه 2- إمانية
التواصل بين المبلغ والمراقب 3- تحديد متطلبات البلاغ بشل واضح لضمان سرعة المعالجة تطبيق بـــلاغ تـجــاري


