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انتقلت الأعمال من نموذجها التقليدي البطء إل نموذج فوري قائم عل النقرات، متحولة من قانون تناقص الغلة إل قانون
الأصول الرقمية، ومن عمل موزع جغرافيا إل عمل عن بعد، ومن تبادل مادي إل تبادل معلومات إلترون. أثار هذا التحول قلق

المؤسسات التقليدية، خاصة مع تزايد مستخدم الإنترنت ف الصين (٥٦٤ مليونًا بنهاية ٢٠١٣، بنسبة انتشار ٤٢٬١٪)، وارتفاع
عدد من يتسوقون عبر الإنترنت (٢٤١ مليونًا، أي ٤٢٩٪ زيادة). يظهر هذا تفضيل المستهلين لقنوات التوزيع الإلترونية وعولمة

طلباتهم الفردية.


