  بينما 22% يرون أن هذه التقنيات أثرت سلبًا على عدد الصحفيين.  كما أن 24% من المشاركين أشاروا إلى أن التحديات التقنية تشمل زيادة مشكلات قرصنة المعلومات.  48% يعتبرون أن استخدام كلمات مفتاحية يسهل على المستخدمين التصفح سيكون له تأثير إيجابي أيضًا.
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