 الاتصال الداخلي دور في ادارة المورد البشرية حيث ان المؤسسة  تقوم بتطبيق جميع انواع الاتصال الداخلي الرسمي وغير الرسمي معتمدة في ذلك على شبه الاتصال الهرمي وهدا بطبيعة الحال سائد في جميع المؤسسات المتوسطة والكبيرة،  وهد لتسهيل وصول المعلومات داخل المنظمة مما يؤدي الى تحفيز العمال على أداء المهام على أكمل وجه. تعتبر المؤسسة الاقتصادية النواة الأساسية والمحور الأساسي الذي يدور حوله أي اقتصاد حيث تعمل من خلال وظائفها المختلفة الى بلوغ وتحقيق اهداف اقتصادية واجتماعية متعددة،  حيث شهدت المؤسسة الاقتصادية في الآونة الأخيرة اهتماما بالغا من العديد من الدول المتقدمة وهدا لما تتميز به هدا النوع من المؤسسات،  أدت بها الى الوصول الى نتائج ملموسة حيث اثبتت قدرتها في معالجة المشكلات الاقتصادية الرئيسية التي تواجه الاقتصاديات المختلفة.
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