التنظيم التنافسي الفعال حيث أن المتغيرات الفنية تتسارع وتنمو بمعددل متزايد عن قدرة المؤسسة على تطبيق وإستخدام التكنولوجيا ولكي تظل المؤسسات متنافسة فهي تحتاج إلى إعادة تصميم التنظيم حتىتتمكن من إستخدام التكنولوجيا وتنسق بين الأنشطة المختلفة لتقديم المنتجات والعمليات الإنتاجية والتسليم والصيانة للمنتجات والخدمات والقضاء على الإرا وعدم الكفاءة من الأنشطة
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