 هو المعمل حيث يقوم فني الاسنان بصنع التعويضات السنية,  التواصل أسلوب يحقق الإنسان من خلاله حالة من الفهم من خلال تبادل المعلومات والأفكار والمشاعر،  حيث يكون شخص واحد هو المرسل والآخر هو المتلقي,
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