 أنواع القرار  يعود تحديد المشكلات وفقًا لدرجة بنيتها إلى غاري  لكنه لا يزال يوفر إطارًا مفيدًا لتحديد القرار  أنواع.   ويشير الشكل 6. 16 إلى أن القرارات المنظمة هي التي تسود على المستوى التشغيلي  ويتم دعمها عادةً بواسطة TPS.  لدعم القرارات التكتيكية وشبه المنظمة التي يجب اتخاذها كجزء من   تستهدف نظم المعلومات التنفيذية  اتخاذ القرارات الاستراتيجية،  والتي غالبا ما تنطوي على قرارات غير منظمة.  وتجدر الإشارة إلى أن هناك تداخلا كبيرا بين الاستراتيجية والتكتيكية  منظم وغير منظم.   وبالمثل،  هناك تداخل بين أنواع الأنظمة المستخدمة  لدعم هذه المستويات المختلفة.   على سبيل المثال،  يمكن أيضًا استخدام أنظمة دعم القرار في  قدرة استراتيجية أو قدرة تشغيلية.  أنظمة دعم القرار  توفر أنظمة دعم القرار (DSS) المعلومات والنماذج في شكل لتسهيل   عندما تستخدم من قبل فرق من الناس لاتخاذ القرارات،  تُعرف أحيانًا باسم GDSS أو أنظمة دعم القرار الجماعي.
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