 يف تساهم نظم المعلومات في تحسين أداء المنظمة.       1/تعزيز العمليات : تساهم نظم المعلومات بشكل كبير في تحسين العمليات اليومية داخل المؤسسة من خلال المهام الروتينيةوتقليل الاخطاء تسمح هذه النظم بتبسيط الإجراءات وزيادة الكفاءه نظم البصمه.   2/ دعم اتخاذ القرارات : تعتبر نظم المعلومات اداة حيوية لدعم اتخاذ القرارات في المؤسسات من خلال تجميع البيانات وتحليلها.  3/ تحسين التواصل : تعزز نظم المعلومات من التواصل الفعال بين الاقسام المختلفه داخل المؤسسة.
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