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شهد العالم تغيرات متلاحقة ف مختلف المجالات، بما ف ذلك التطور التنولوج وثورة المعلومات، مما فرض عل المؤسسات
ا لنجاح المؤسسات، لذا تولا أساسييف مع هذه التغيرات لضمان استمراريتها وتقدمها. تعتبر الموارد البشرية محركالت

الموارد البشرية وإشعاره بالانتماء. تختلف الثقافة التنظيمية من مؤسسة لأخرى، فه المؤسسات أهمية كبيرة للمحافظة عل
تعس ثقافة المجتمع الذي تتواجد فيه، وتشلت من خلال التقاليد والأعراف والقيم والرموز الت تنقل المعتقدات التنظيمية

للعاملين. تساهم هذه المحددات ف تمايز العاملين وتناسبهم مع قيم ومعتقدات المؤسسة، مما يسهل تحقيق أهدافها من خلال
غرس ثقافة تنظيمية إيجابية. أصبحت الإدارة الإلترونية ضرورة حتمية لمواكبة الثورة المعرفية وعملية الاتصالات العالمية. تتمتع

الإدارة الإلترونية بمزايا عديدة مثل تحسين مستوى الخدمات وتخفيض التاليف وتحقيق الشفافية ف أداء الأعمال. تعد ثقافة
المنظمة عنصرا أساسيا ف نجاح تطبيقات الإدارة الإلترونية، لأنها تساعد الإدارة ف تحقيق أهدافها وطموحاتها.


